COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS — CPTM
CONCURSO PUBLICO NO 006/2012
EDITAL DE ABERTURA DE INSCRICOES

O Diretor  Presidente  da COMPANHIA PAULISTA DE  TRENS
METROPOLITANOS - CPTM, no uso de suas atribui¢cdes, por contrato celebrado
com a Empresa CKM SERVICOS LTDA, torna publica a abertura das inscri¢cdes e
estabelece normas relativas a realizacdo de Concurso Publico, destinado a
selecionar candidatos para os cargos de ANALISTA DE PROJETOS E OBRAS
JR., ANALISTA ECONOMICO FINANCEIRO JR., ANALISTA DE PATRIMONIO
JR., ANALISTA DE PLANEJ. E DESENVOLVIMENTO OPERACIONAL JR.,
ANALISTA DE MATERIAIS JR., MEDICO DO TRABALHO, ASSISTENTE DE
SECRETARIA |, OPERADOR DE MAQUINAS OPERATRIZES, PEDREIRO,
PINTOR INDUSTRIAL e SOLDADOR.

1 - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O presente Concurso Publico destina-se ao preenchimento de 40 (quarenta)
vagas, definidas neste Edital para os cargos abaixo, e formacédo de cadastro de
reserva para atendimento as vagas que vierem a existir dentro do prazo de
validade definido neste Edital, conforme quadro 1 a seguir:

QUADRO 1
VAGAS TOTAL DE CADASTRO DE

CARGO VAGAS PD* VAGAS RESERVA
ANALISTA DE PROJETOS E OBRAS Jr. -
Formacéo - Eng. Civil 09 o1 10 SIM
ANALISTA ECONOMICO FINANCEIRO Jr. 01 0 01 SIM
ANALISTA DE PATRIMONIO Jr. 03 0 03 SIM
ANALISTA DE MATERIAIS Jr. 04 0 04 SIM
ANALISTA DE PLANEJ. DESENV.
OPERACIONAL Jr.- Formacé&o Eng. Civil ol 0 ol SIM
ANALISTA DE PLANEJ. DESENV.
OPERACIONAL Jr.- Formacdo Administracéo o1 0 o1 SIM
MEDICO DO TRABALHO 02 0 02 SIM
ASSISTENTE DE SECRETARIA | 09 01 10 SIM
OPERADOR DE MAQUINAS OPERATRIZES 05 0 05 SIM
PEDREIRO 01 0 01 SIM
PINTOR INDUSTRIAL 01 0 01 SIM
SOLDADOR 01 0 01 SIM

*Portadores de Deficiéncia
1.2 Este Concurso estard sob a responsabilidade, organizacdo e controle
da Empresa CKM SERVICOS LTDA, localizada a Rua Benedito Dias, 97 -



Aldeinha,

Barueri,

www.makiyama.com.br.

SP,

CEP 06440-145,

endereco

eletrénico:

1.3 As Provas e as Avaliacdes serdo realizadas na cidade de Sao Paulo - SP, em

datas, horarios e locais, em conformidade com o estabelecido no item 3 (trés).
1.4 Os candidatos aprovados em todas as etapas deste Concurso e convocados
para admissédo seréo contratados pelo regime CLT, Legislagéo Trabalhista Federal

Complementar e Legislacao Estadual pertinente.
2 - DAS ATRIBUICOES DO CARGO E INFORMACOES CORRELATAS:
2.1 Os pré-requisitos, atribuicdes, horarios e demais informacdes pertinentes ao

exercicio do cargo deste Concurso estdo detalhadas a seguir:

CODIGO
DE
OPCAO
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CARGO

ANALISTA DE
PROJETOS E OBRAS
JR

ANALISTA
ECONOMICO
FINANCEIRO JR

ANALISTA DE
PATRIMONIO JR

ANALISTA DE
PLANEJAMENTO E
DESENVOLVIMENTO
OPERACIONAL JR

ANALISTA DE
MATERIAIS JR.

ANALISTA DE
PLANEJAMENTO E
DESENVOLVIMENTO
OPERACIONAL JR

QUADRO 2

PRE-REQUISITOS/ ESCOLARIDADE/

QUALIFICACAO/IDADE

Graduacdo Superior Completa em
Engenharia Civil;

Registro Profissional no CREA, com
inscrigao regular.

Idade minima: 18 anos

Graduacgdo Superior Completa em
Ciéncias Contéabeis;

Registro Profissional no CRC, com
inscrigao regular.

Idade minima: 18 anos

Graduacdo Superior Completa em
Engenharia de Agrimensura ou
Engenharia Civil.

Registro Profissional no CREA, com
inscrigdo regular.

Conhecimentos de informatica - editor
de texto e planilha eletrénica.

Idade minima: 18 anos

Graduacdo Superior Completa em
Engenharia Civil;

Registro Profissional no CREA, com
inscrigdo regular.

Idade minima: 18 anos

Graduacdo Superior Completa em
Engenharia
Mecénica/Eletroeletrénica/Mecatrénica
ou Producéo;

Registro Profissional no CREA, com
inscri¢do regular.

Idade minima: 18 anos

Graduacdo Superior Completa em
Administracgéao;

Registro Profissional no CRA, com
inscri¢do regular.

Idade minima: 18 anos

SALARIO

Inicial
R$4.090,24
e
Efetivacdo
R$4.233,39

Inicial
R$4.090,24
e
Efetivagao
R$4.233,39

Inicial
R$4.090,24
e
Efetivacdo
R$4.233,39

Inicial
R$4.090,24
e
Efetivacdo
R$4.233,39

Inicial
R$4.090,24
e
Efetivacdo
R$4.233,39

Inicial
R$4.090,24
e
Efetivacdo
R$4.233,39

JORNADA DE
TRABALHO

40 horas
semanais
(horario
comercial)

40 horas
semanais
(horario
comercial)

40 horas
semanais
(horério
comercial)

40 horas
semanais
(horério
comercial)

40 horas
semanais
(horario
comercial)

40 horas
semanais
(horario
comercial)



107

108

109

110

111

112

MEDICO DO
TRABALHO

ASSISTENTE DE
SECRETARIA |

OPERADOR DE
MAQUINAS
OPERATRIZES

PEDREIRO

PINTOR INDUSTRIAL

SOLDADOR

Graduacdo Superior Completa em
Medicina;

Registro Profissional no CRM, com
inscri¢do regular.

Curso de Especializacdo em Medicina do
Trabalho;

Idade Minima: 18 anos

Certificado devidamente registrado de
concluséo de curso Técnico em
Secretariado, expedido por instituicdo de
ensino reconhecida pelo Ministério da
Educacéo - MEC.

Registro junto a antiga DRT - Delegacia
Regional do Trabalho, atual SRTE -
Superintendéncia Regional do Trabalho
e Emprego.

Conhecimentos de Informatica - editor
de texto e planilha eletronica.

Idade Minima :18 anos.

Certificado devidamente registrado de
concluséo de curso de Ensino
Fundamental Completo (antigo 1° grau),
expedido por instituicdo de ensino
reconhecida pelo Ministério da
Educacéo - MEC.

Certificado de concluséo de curso de
Qualificacdo de Mecénico de Usinagem,
Torneiro Mecénico ou Fresador realizado
no SENAI ou em instituicédo de ensino
reconhecida pelo Ministério da
Educacéo - MEC.

Idade Minima: 18 anos.

Certificado devidamente registrado de
concluséo de curso de Ensino
Fundamental Completo (antigo 1° grau),
expedido por instituicao de ensino
reconhecida pelo Ministério da
Educacéo - MEC.

Idade Minima: 18 anos.

Certificado devidamente registrado de
concluséo de curso de Ensino
Fundamental Completo( antigo 1° grau),
expedido por instituicdo de ensino
reconhecida pelo Ministério da
Educacgéo - MEC ;

Curso de Pintura Industrial - SENAI ou
entidade similar reconhecida pelo MEC
(comprovado por apresentagao de
Certificado ou Diploma).

Idade Minima: 18 anos.

Certificado devidamente registrado de
concluséo de curso de Ensino
Fundamental Completo (antigo 1° grau),
expedido por instituicdo de ensino
reconhecida pelo Ministério da
Educacé&o- MEC ;

Curso de Solda - SENAI ou entidade
similar reconhecida pelo MEC
(comprovado por apresentacéo de

Inicial:
R$4.910,84
e
Efetivacdo
R$5.082,72

Inicial:
R$2.363,29
e
Efetivacdo
R$2.446,01

Inicial:
R$2.303,86
e
Efetivagao
R$2.384,49

Inicial: R$
1.472,62

e
Efetivacdo
R$1.524,22

Inicial:
R$1.709,33
e
Efetivacdo
R$1.769,11

Inicial:
R$1.984,47
e
Efetivacdo
R$2.053,92

20 horas
semanais
(horéario
comercial)

40 horas
semanais
(horario
comercial

40 horas
semanais.
Horario de
Trabalho:
Turno Fixo
(manh@, tarde
ou noite) ou
Horario
Comercial.

40 horas
semanais.
(Horario
Comercial)

40 horas
semanais.
(Horario
comercial)

40 horas
semanais.
(Horario
comercial)



Certificado ou Diploma).
Idade Minima: 18 anos.

2.2 SINTESE DAS ATRIBUICOES:

2.2.1 - ANALISTA DE PROJETOS E OBRAS JR.

Projetos Civis

- Elaborar projetos basicos e/ou executivos de engenharia / arquitetura na sua
especialidade (estrutura, via permanente, hidraulica, drenagem e outros).

- Analisar interferéncias, pedidos de travessias e obras nas linhas da Empresa.

- Cooperar na coordenacao técnica entre disciplinas "proximas"”, nos projetos de
engenharia / arquitetura (estruturas X fundacoes).

- Elaborar especificagbes técnicas de obras, materiais e servicos e respectivas
planilhas de quantidades.

- Analisar projetos executados por Empresas especializadas e Orgédos Publicos.
Obras e Montagem

- Fiscalizar a execucdo de obras referentes a projetos de: edificacbes, via
permanente ou sistemas elétricos/ eletromecanicos, sinalizacdo, telecomunicacdes
ou material rodante.

- Controlar a utilizacdo de materiais, equipamentos e mao-de-obra no
desenvolvimento das obras.

- Acompanhar/controlar os contratos de obras, supervisdo e fornecimento de
materiais, equipamentos e mao-de-obra.

- Providenciar e observar para que todas as normas técnicas e de seguranca
sejam cumpridas.

- Realizar e/ou acompanhar testes operacionais de aceitacdo dos sistemas
implantados.

- Participar da elaboragédo de termos de referéncia para aquisicdo de materiais e
Servicos.

- Executar, sempre que necessario e/ou de acordo com escalas de servigcos
determinadas, as fungbes previstas pelos cargos de acesso/base da carreira
correspondente.

2.2.2 - ANALISTA ECONOMICO FINANCEIRO JR.

- Atuar em trabalho de suporte e/ou auxilio, elaborando, executando e/ou
controlando, sob orientacdo, levantamentos diversos, tabula¢Bes, calculos
matematicos e estatisticos, relatérios e quadros demonstrativos;

- Atuar em trabalho de suporte e/ou auxilio, quando da execucdo de
tarefas/atividades, como:

Na Area Orcamentéria:

- Elaborar e analisar o orgamento econdmico e financeiro da empresa;



- Acompanhar e controlar contratos, autorizagcdes de servigos, ordens de compras
e despesas em geral (controle de compromissos);

- Apurar e analisar custos dos servigos prestados pela empresa.

Na Area Contabil:

- Analisar e proceder a conciliagdo de contas, efetuando a escrituracao dos livros
fiscais, elaboracdo de balancetes e balancos e demonstrativos contébeis,
aplicando as normas em vigor.

Na Area de Arrecadac&o/Tesouraria

- Analisar e programar a entrada e saida de recursos financeiros (operacionais e
nao operacionais) provenientes das atividades da empresa, elaborando o fluxo de
caixa do més, controle dos servicos de estoque, guarda de bilhetes e vale
transporte;

- Acompanhar e controlar as receitas das estacdes guarda e controle dos valores
caucionados, emitindo e controlando a documentacao especifica para cada caso.
Geral:

- Executar outras atividades/tarefas, inerentes a sua area de atuacao, e/ou sua
carreira de acesso, sempre que solicitado ou necessario.

2.2.3 - ANALISTA DE PATRIMONIO JR

- Atuar em trabalhos de suporte e/ ou auxilio, executando e/ ou controlando, sob
orientacdo, atividades/ tarefas, nas areas administrativas, tais como:

- Efetuar o controle de permissfes de comércio e publicidade nas dependéncias da
Empresa e/ ou serviddo administrativa (locacao de areas disponiveis da Empresa)
e/ ou servicos de manutencdo e/ ou transportes e/ ou zeladoria e/ ou arquivos
administrativos, técnicos e biblioteca especializada, microfilmagem de documentos
e/ ou controle dos bens mdveis e imoveis;

- Analisar, sob orientacdo, documentos imobilidrios e efetuar reconhecimento de
plantas civis; acompanhar o estudo do potencial (vocacado) de areas da Empresa
disponiveis para comercializacéo; efetuar estudos, sob orientacdo, de valorizacéo
de areas comerciais, efetuando pesquisa imobiliaria; acompanhar processos de
desapropriacéo;

- Elaborar planilhas de controle e/ ou efetuar calculos técnicos e de custos;

- Executar outras atividades/tarefas, inerentes a sua area de atuacdo, e/ou sua
carreira de acesso, sempre que solicitado ou necessario.

2.2.4. - ANALISTA DE PLANEJAMENTO E DESENV. OPERACIONAL JR

- Executar, sob orientacdo, pesquisas operacionais, adotando instrumentos e
critérios para coleta de dados junto aos usuarios e/ ou areas de operacao,
tabulando os dados obtidos para elaboracdo de relatérios e propostas de
melhorias de procedimentos operacionais;



- Participar da elaboracdo de estudos de classificacdo e reclassificagdo de
estacOes, viabilidade técnica e econbmica, reorganizacdo operacional e
administrativa de estacdes e de novos tipos de impressos para a otimizacao dos
servicos;
- Participar da elaboracdo de manuais, procedimentos e instrucbes operacionais
de servico, regulamentos normas, voltados a métodos e processos operacionais e
de seguranca, no que diz respeito a: venda de bilhetes, seguranca operacional,
funcionamento de bilheteria, operacao de bloqueios, escadas rolantes, sistemas de
audicdo publica, grupos geradores diesel e outros;
- Levantar subsidios para o desenvolvimento de novos projetos e projetos de
melhorias relacionadas ao transporte, elaborando propostas de novos
equipamentos para as estacoes; tais como: bilheterias, bloqueios, iluminacao,
escadas rolantes, sistemas de comunicagao, e outros;
- Analisar movimento diario referente aos usuarios transportados, quantidade,
previsdo e circulagdo de trens, causas de acidentes, atrasos, transferéncia dos
mesmos entre as linhas, venda de bilhetes, arrecadacdo e outros, para
estabelecimento do desempenho operacional das estacoes;
- Analisar falhas ocorridas nas estacdes, ou nos servicos de Seguranca
Operacional, seus sistemas e equipamentos, fornecendo subsidios para as
alteracdes que se fizerem necessérias;
- Participar da elaboracdo de projetos operacionais, relacionados aos terminais
integrados, bem como de alteracdes do sistema viario em torno das estacoes;
- Participar da elaboracéo de planos de circulacdo de trens, no ambito de sua area
de atuacdo, a partir da analise de disponibilidade do material rodante, capacidade
de sinalizacdo, alternativas do sistema viario, dados de demanda quantitativa e
qualitativa;
- Participar da elaboracao de programas e metas operacionais, a partir da analise
e identificacdo das causas e das necessidades operacionais de oferta/ demanda;
- Acompanhar o cumprimento dos contratos, elaborando cronograma fisico -
financeiro, analisando medi¢cdes, demonstrativos, croquis, plantas e projetos,
propondo a revisdo e ajuste de valores e, quando necessario, propondo
prorrogacoes ou alteracdes de prazos;
- Executar, sempre que necessario e/ ou de acordo com escalas de servigcos
determinadas, as funcbes previstas pelos cargos de acesso/ base da carreira
correspondente.

2.2.5 - MEDICO DO TRABALHO
- Administrar e priorizar atendimentos, quando necessario;
- Prestar revisdes médicas periédicas e de retorno ao trabalho;



- Executar exames pré-admissionais, demissionais e assisténcia meédica aos
empregados acidentados quando necessario;

- Propor programas de educacgdo sanitaria, profilaxia de doencas do trabalho e
medidas profilaticas aos empregados;

- Efetuar estudos de perfil de saude com vistas a realocacdo do empregado;

- Analisar e efetuar o reaproveitamento funcional de empregados impedidos de
exercer a sua funcéo por motivos médicos e/ou psicolégicos;

- Participar de atividades da CIPA, quando solicitado;

- Analisar e efetuar laudos médicos, para atestar condicdes de locais insalubres e
propor solucdes para minimiza-los.

- Executar outras atividades/tarefas, inerentes a sua area de atuacdo, e/ou sua
carreira de acesso, sempre que solicitado ou necessario.

2.2.6 - ANALISTA DE MATERIAIS JR

- Participar no desenvolvimento das atividades de analise de gestdo econbmica e
controle dos estoques de materiais de consumo e de expansao;

- Participar do desenvolvimento de métodos de identificacdo e caracterizacdo
técnica de itens de estoque, bem como de sua codificacdo, racionalizacdo e
padronizagao;

- Acompanhar o recebimento, registro e controle da entrada e saida do sistema de
materiais, conferindo notas fiscais, emitindo planilhas de conferéncias e reajustes,
com vistas a manutenc¢ao dos niveis de estoques nos almoxarifados;

- Elaborar o processamento de documentacdo, envolvida na alimentacdo do
sistema, para subsidiar a andlise de 6rgaos fiscais, como auditoria, custos e
contabilidade;

- Controlar estoques de materiais de sucata e inserviveis, efetuando pesquisas de
precos que subsidiem o processo de licitagdo para venda e acompanhar a retirada
ou entrega desses materiais, emitindo a documentagao necessaria;

- Fazer manutencéo/ atualizacdo de Banco de dados de fornecedores de materiais
e equipamentos utilizados pela Cia;

- Executar outras tarefas / atividades inerentes a sua area de atuacdo, e/ou
carreira de acesso sempre que solicitado ou necessario.

2.2.7 - ASSISTENTE DE SECRETARIA |

- Responder pelos servicos de secretaria dos departamentos nas
tarefas/atividades, tais como: preenchendo e/ou redigindo documentos e/ou
correspondéncias em geral; distribuindo, orientando, priorizando e/ou executando
servicos de digitacdo/datilografia de documentos e correspondéncias; efetuando e
atendendo telefonemas e servicos de fax; recepcionando e encaminhando
visitantes externos e internos; tratando a documentacao e os assuntos de sua area



com o nivel de confiabilidade e confidencialidade exigida; controlando a agenda de
compromissos do superior imediato; requisitando e controlando estoque de
material de escritério necessario as atividades/tarefas, inerentes a sua area de
atuacao; recebendo, triando, encaminhando e controlando correspondéncias
internas e externas;

- Executar outras atividades/tarefas, inerentes a sua area de resultados, e/ou sua
carreira de acesso, sempre que solicitado ou necessario.

2.2.8- PINTOR INDUSTRIAL

- Executar tarefas de tratamento e preparo de superficies para manutencdo e
pintura em veiculos, Trens Unidades e veiculos ferroviarios em geral, estruturas
metdlicas (pontes, passarelas e caixas de locacdo), porticos, maquinas e
equipamentos, lastros, placas de sinalizacao, informacgdes e outros;

- Efetuar ajustes e acabamentos dos servigos executados, polindo, envernizando
ou realizando outros acabamentos necessarios;

- Executar outras tarefas/atividades inerentes & sua area de resultados e/ou
sempre que necessario ou solicitado.

2.2.9 - PEDREIRO

- Executar servicos de construcao civil, reparos, demolicdes, revestimentos de
pisos, paredes, telhados, preparando argamassa, reboco concreto ou outros,
necessarios para execucao do trabalho;

- Executar armacdes e concretagens, bem como tratamento nas superficies de
concreto aparente;

- Executar cortes em alvenaria

- Impermeabilizar lajes, caixas d'agua e etc.;

- Locar pequenas obras, nivelar, esquadrejar e dimensionar material;

- Executar outras tarefas/ atividades inerentes a sua area de atuacéo, sempre que
necessario ou solicitado.

2.2.10- OPERADOR DE MAQUINAS OPERATRIZES

- Preparar e operar maquinas operatrizes do tipo: fresadora, torno mecénico, torno
rodeiro, prensa hidraulica, furadeira, mandriladora, esmeril, plaina e outras,
limando, ajustando e regulando ferramentas e pecas em geral,

- Processar a usinagem de pecas mecanicas, produzindo-as ou recondicionando-
as de acordo com as especificacbes e necessidades, bem como aferindo-as e
testando-as para perfeito funcionamento, com base em desenhos, croquis, e
especificagdes;

- Riscar e tracar pecas em geral;

- Zelar pela limpeza e conservacdo das maquinas operatrizes e de seus
componentes.



2.2.11 SOLDADOR

- Executar soldagens em estruturas e pecas metélicas em aco, aco inoxidavel,
bronze, latdo e outros; confeccionando e/ou reparando maquinas, equipamentos e
pecas em geral,

- Efetuar servigos de corte oxi-acetilénicos em chapas, vigas, perfis e outras pecas
em aco especial, ferro fundido e metais néo- ferrosos.

- Operar equipamentos de: solda mig, solda mig com raio-X e solda de
eletrodocontinuo, aluminotérmica e metalizacdo a frio ou quente e maquina de
solda de trilhos.

2.3 Os candidatos deverao ter disponibilidade para trabalhar em qualquer local e
nos postos para os quais forem designados e que pertencem ao Sistema de Trens
Metropolitanos de Sao Paulo.

2.4 DOS CANDIDATOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

2.4.1 A pessoa portadora de deficiéncia é assegurado o direito de se inscrever
neste Concurso Publico, desde que as atribuicdes do cargo pretendido sejam
compativeis com a deficiéncia de que é portadora. Seréo reservadas 5% (cinco por
cento) do total de vagas a serem preenchidas, de acordo com o artigo 37, inciso
VIII da Constituicdo Federal e Decreto 3.298, de 20 de dezembro de 1999.

2.4.1.1. Consideram-se pessoas portadoras de deficiéncia aquelas que se
enquadram nas categorias discriminadas no artigo 4° do Decreto 3.298/99, com as
alteracdes introduzidas pelo artigo 70° do Decreto 5.296/2004.

2.4.2 Os candidatos portadores de deficiéncia participardo do Concurso em
igualdade de condi¢cdes com os demais candidatos no que se refere a contetdo
das provas, avaliacéo e critérios de aprovacao, dia, horario e local de realizacéo
das provas.

2.4.3 O candidato portador de deficiéncia devera declarar essa condicdo no ato da
inscricdo, especificando a deficiéncia da qual é portador, em consonancia com o
item 2.4.1. deste Edital.

2.4.4 O candidato portador de deficiéncia que precisar de condicbes especificas
para a realizacdo da Prova de Conhecimentos devera indicar as necessidades, por
ocasido da inscricao.

2.4.5 Se a condicao especifica demandada for tempo adicional para a realizacéao
da prova, o candidato, além de preencher esta condicdo no formulario de inscrigcao,
devera enviar justificativa acompanhada de parecer emitido por especialista da
area de sua deficiéncia, em conformidade com paragrafo 2°, do artigo 40, do
Decreto 3.298/99.

2.4.6 O parecer previsto no subitem anterior, 2.4.5, devera obrigatoriamente ser
postado, até o primeiro dia Gtil apés o término do periodo de inscri¢cbes, laudo



médico original atestando o tipo e o grau ou nivel de sua deficiéncia com expressa
referéncia ao codigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doencgas -
CID, bem como a provavel causa da deficiéncia, via SEDEX ou correspondéncia
registrada - AR, para empresa CKM Servigos Ltda, localizada a Rua Benedito
Dias, 97, - Nova Aldeinha, Barueri, SP, CEP 00640-145, endereco eletronico
www.makiyama.com.br, sem o qual ndo serd acrescido o tempo adicional
solicitado.

2.4.7 O candidato portador de deficiéncia devera obrigatoriamente postar, até o
primeiro dia Gtil apés o término do periodo de inscri¢cdes, laudo médico original
atestando o tipo e o grau ou nivel de sua deficiéncia com expressa referéncia ao
codigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doencas - CID, bem
como a provavel causa da deficiéncia, via SEDEX ou correspondéncia registrada -
AR, a empresa CKM Servicos Ltda, localizada Rua Benedito Dias, 97, - Nova
Aldeinha, Barueri, SP, CEP 00640-145.

2.4.8 O candidato portador de deficiéncia, se classificado no Concurso, figurard em
duas listagens: a primeira, lista de classificacdo geral dos candidatos ao cargo de
sua opcao e a segunda, composta somente por candidatos portadores de
deficiéncia.

2.4.9 O candidato portador de deficiéncia, aprovado na Prova de Conhecimentos
terd seu laudo avaliado por médico designado pela Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos - CPTM, sob o ponto de vista do seu enquadramento legal,
conforme item 2.4.1. No caso do ndo enquadramento como pessoa portadora de
deficiéncia, o candidato passara para a lista geral de candidatos. Nesse caso, 0
candidato sera informado que ndo consta mais da lista reservada a pessoa com
deficiéncia.

2.4.10 A nao observancia do disposto nos subitens anteriores acarretara a perda
do direito ao pleito das vagas reservadas aos candidatos em tais condicoes.

2.4.11 As vagas reservadas aos candidatos portadores de deficiéncias que nao
forem providas por falta de candidatos, por reprovacao ou eliminacdo do Concurso,
serdo preenchidas pelos demais candidatos, observada a ordem geral de
classificacdo de cada um.

2.4.12 A Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM formara uma equipe
multiprofissional, conforme determina a legislacdo em vigor, Artigo 43, do Decreto
3.298 de 1999, que emitira parecer observando:

a) As informacdes prestadas pelo candidato no ato da inscri¢éo;

b) A natureza das atribuicbes e tarefas essenciais do cargo ou da funcéo a
desempenhar;



c) A viabilidade das condicdes de acessibilidade e as adequagdes do ambiente de
trabalho na execucao das tarefas;

d) A possibilidade de uso, pelo candidato, de equipamentos ou outros meios que
habitualmente utilize;

e) A CID e outros padrdes reconhecidos nacional e internacionalmente.

2.4.13 A equipe multiprofissional avaliara a compatibilidade entre as atribuicdes do
cargo e a deficiéncia do candidato.

2.4.14 Verificada a incompatibilidade entre a deficiéncia e as atribuicbes do cargo
postulado, o candidato sera eliminado do certame.

2.4.15 Apo6s o ingresso do candidato portador de necessidades especiais, a
deficiéncia ndo podera ser arguida para justificar a concessao de readaptacdo do
cargo, e de aposentadoria por invalidez.

3 - DA DIVULGACAO

3.1 A divulgacéo oficial de todas as etapas, resultados e demais comunicagdes
referentes a este Concurso se dara na forma de Editais, Extratos de Editais e
Avisos, através dos seguintes meios e locais:

3.1.1 Divulgacao eletronica pelo endereco: www.makiyama.com.br, da empresa
CKM Servicos Ltda.

3.1.2 Divulgacdo nas estagdes: LUZ, BRAS e BARRA FUNDA da Companhia
Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM.

3.1.3 Publicacédo deste Edital de Abertura de Inscricbes e da Homologagcdo do
Resultado no jornal Diario Oficial do Estado de S&o Paulo - DOE;

3.1.4 Publicacdo no DOE - Homologacao do Resultado - sera publicada a relagéo
dos candidatos Aprovados na proporcao de cinco vezes ao niumero de vagas de
cada cargo, constantes no Edital. A relacdo completa estara disponivel no site
www.makiyama.com.br e nas Estacdes da CPTM - LUZ - BRAS e BARRA FUNDA.
3.2 Publicacdo do Gabarito Preliminar das questdes objetivas da Prova de
Conhecimentos Tedricos no site www.makiyama.com.br a partir do dia 12 de
novembro de 2012.

3.3 E de responsabilidade do candidato informar-se, através dos meios acima
citados, de qualquer divulgacéo deste certame.

4 - DAS INSCRICOES

4.1 A inscricdo do candidato, para os fins deste Concurso Publico, implicard a
aceitacao irrestrita e cumprimento obrigatorio de todas as exigéncias e condicdes
estabelecidas neste Edital e nos demais comunicados a serem publicados
oportunamente pela empresa CKM Servicos Ltda e/ ou Companhia Paulista de
Trens Metropolitanos - CPTM, das quais ndo podera alegar desconhecimento,



assumindo inteira responsabilidade pelas informacdes constantes em seu
formulario de inscri¢do, sob as penas da lei.

4.2 As inscrigdes serdo realizadas somente via Internet:

4.2.1 No endereco eletrénico www.makiyama.com.br, a partir das Oh do dia 14 de
setembro de 2012 até as 24 h do dia 28 de setembro de 2012;

4.2.2 As inscricbes podem ser efetuadas em qualquer computador conectado a
Internet. Na impossibilidade de acesso a Internet, os candidatos poderdo procurar
os Postos de Atendimento do programa "Acessa S&o Paulo", onde o acesso a
Internet é gratuito, durante 0 mesmo periodo estabelecido no item 4.2.1, no horéario
de funcionamento de cada Posto, de segunda a sabado.

4.3 Valor da Inscrigéo:

O valor da inscricao sera cobrado conforme quadro a seguir:

QUADRO 3
Cargo Valor Total da Inscricdo (R$)

ANALISTA DE PROJETOS E OBRAS Jr.
ANALISTA ECONOMICO FINANCEIRO Jr.
ANALISTA DE MATERIAIS Jr.

- 22,65
ANALISTA DE PATRIMONIO Jr.

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO OPERACIONAL Jr.

MEDICO DO TRABALHO

ASSISTENTE DE SECRETARIA | 15,60
OPERADOR DE MAQUINAS OPERATRIZES 12,55
PEDREIRO 12,55
PINTOR INDUSTRIAL 12,55
SOLDADOR 12,55

4.4 O candidato, ap6s preencher o formulario de inscricdo, devera imprimir o
boleto bancario e com ele efetuar o pagamento da taxa de inscri¢cdo, até a data de
vencimento do boleto, em qualquer agéncia bancaria.

4.5 A Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM e a empresa CKM
Servigos Ltda ndo se responsabilizam pelas inscricdes realizadas por meio de
Internet que ndo forem recebidas por motivos de ordem técnica alheios ao seu
ambito de atuacdo, tais como falhas de telecomunicacbes, falhas nos
computadores, nos provedores de acesso e quaisquer outros fatores exdgenos
gue impossibilitem a correta transferéncia dos dados dos candidatos para a
Organizadora do Concurso.

4.6 A inscricdo somente sera considerada valida apos o pagamento do respectivo
boleto bancério.



4.7 O sistema de inscricdo via Internet permite ao candidato, dentro do periodo de
inscricdo, emitir a segunda via do seu boleto bancario.

4.8 O candidato serd considerado inscrito no certame somente apdés o
recebimento, pela empresa CKM Servigos Ltda, da confirmagdo do pagamento
bancério de sua taxa de inscrigao.

4.9 Os boletos bancarios emitidos no dltimo dia do periodo de inscricdes poderdo
ser pagos até o primeiro dia Gtil subsequente ao término das inscri¢oes.

4.10 O candidato que for empregado da Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos - CPTM devera informar no campo apropriado do formulario de
inscricdo seu numero de Registro Funcional de Empregado em conformidade com
o item 4.1 deste Edital.

4.11 Nao seréo validas as inscricdes realizadas fora do prazo estipulado.

4.12 As inscricbes efetuadas de acordo com o disposto neste item serdo
homologadas pela empresa CKM Servigcos Ltda, significando tal ato que o
candidato esta habilitado a participar da etapa subsequente do Certame.

4.13 As informacfes sobre as inscricbes para este concurso, bem como outras
informacbes sobre este Edital, poderédo ser obtidas via Internet, no endereco
eletrdnico www.makiyama.com.br.

4.14 E vedada a inscricdo condicional ou extemporanea.

4.150 valor relativo a inscricdo ndo serd devolvido, salvo no caso de
cancelamento do certame por conveniéncia da Administracdo da Companhia
Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM.

4.16 O comprovante de pagamento da inscricdo devera ser mantido em poder do
candidato e apresentado quando da realizacdo das provas, para eventual
conferéncia.

4.17 Nao seré aceita inscricdo por via postal, por fax, por e-mail, e/ou por outra
forma que néo a estabelecida neste Edital.

4.18 A declaragdo falsa ou inexata dos dados constantes do Formulario de
Inscricdo determinard o cancelamento da inscricdo e anulacdo de todos os atos
decorrentes dela, em qualquer época, podendo o candidato responder a
consequéncias legais.

4.19 ARelagcdo dos Candidatos Inscritos sera& divulgada a  partir
do dial2deoutubrode2012, pelos meios estabelecidos no item 3 (trés) deste
Edital.

4.20 O candidato que identificar qualquer ndo conformidade em sua inscrigéo, por
ocasido da divulgacdo da Relacdo de Candidatos Inscritos, conforme item 4.19,
devera interpor Recurso Administrativo especifico dentro dos prazos previstos, de
acordo com o estabelecido no item 7.2 deste Edital.


http://concursosnobrasil.com.br/

4.21 DA REDUCAO DO VALOR DA TAXA DE INSCRICAO:

4.21.1 O candidato, de acordo com Lei Estadual n°. 12.782, de 20 de dezembro de
2007, poderé requerer a solicitacdo de reducdo do valor da taxa de inscricdo.
4.21.2 Receberéo reducao da taxa de inscricdo os candidatos que preencham,
cumulativamente, 0s seguintes requisitos:

| - sejam estudantes, assim considerados 0s que se encontrem regularmente
matriculados em curso pré-vestibular, curso superior, em nivel de graduacdo ou
pés-graduacao;

Il - percebam remuneracao mensal inferior a 2 (dois) salarios minimos, ou estejam
desempregados.

4.21.3 O percentual de reducéo sera 50% do valor da taxa de inscri¢ao.

4.21.4 A concessdo da reducdo da taxa de inscricdo ficara condicionada a
apresentacédo, pelo candidato na data definida no subitem 4.21.6 deste capitulo:

| -quanto a comprovacdo da condicdo de estudante, de um dos seguintes
documentos:

a) certiddo ou declaracado, expedida por instituicdo de ensino publica ou privada;

b) carteira de identidade estudantil ou documento similar, expedido por instituicdo
de ensino publica ou privada, ou por entidade de representacao discente;

Il - quanto as circunstancias previstas no inciso Il do item 4.21.2, de comprovante
de renda, ou de declaracao, por escrito, da condi¢cdo de desempregado.

4.21.5 Somente no periodo de l4al7desetembrode2012, o candidato que
desejar que o valor da sua taxa de inscricdo seja reduzido, devera escolher a
opcéo de reducédo de taxa de inscricdo na ficha de inscricdo, e imprimir e assinar
o formuléario de reducéo gerado para proceder o seu pedido.

4.21.5.1. Ao escolher a opgdo de reducdo de taxa de inscricdo na ficha de
inscricdo ndo sera emitido boleto bancario e ndo sera considerada a ficha como
inscricdo valida, somente sera emitido o formulario de reducdo que devera ser
apresentado de acordo com o item 4.21.6.

4.21.6 A apresentacdo dos documentos previstos no item 4.21.4 e do formulario de
reducdo previsto no item 4.21.5 acima, se fara no dia 19desetembrode2012, na
sede da empresa CKM Servicos, localizada a Rua Benedito Dias, 97 - Nova
Aldeinha, Barueri, SP, CEP 06440-145, no horario das 10h00 as 16h00.

4.21.7 O pedido de reducéo da taxa de inscricdo deve ser entregue, pessoalmente,
ou por procurador com procuracao publica.

4.21.8 A analise da documentacédo pertinente a solicitacdo de reducao da taxa do
valor de inscri¢do sera realizada pela empresa CKM Servigos Ltda.



4.21.9 O resultado da analise da documentacdo para solicitacdo de reducdo da
taxa de inscricao sera divulgado no dia 24 de
setembrode2012,apartirdasl7horas.

4.21.10 O candidato, cuja documentacdo de reducao do valor da taxa inscrigcao for
indeferida, deverd para realizar a sua inscricdo entrar no site
www.makiyama.com.br, clicar no link reducdo de taxa, informar o numero de
inscricdo gerado no formulério de reducdo e o CPF, emitir e pagar o boleto
bancério, conforme o valor estipulado no item 4.3, até o dia do término das
inscrigcdes.

4.21.11 Caso o pedido da reducdo do valor da taxa de inscricdo seja deferido, o
candidato devera acessar o sitewww.makiyama.com.br, clicar no link reducéo de
taxa, informar o nimero de inscricdo gerado no formulério de reducéo e o CPF,
emitir o boleto bancario com o valor reduzido. O novo boleto bancario, para
pagamento com a reducdo da taxa de inscricdo, podera ser impresso até
o dia2bdesetembrode2012.

4.21.11.1. O candidato que nao imprimir o boleto bancario até a data estipulada no
item 4.22.11 terd seu pedido de reducdo de taxa de inscricdo anulado e devera
pagar o valor integral definido no item 4.3 até o término das inscri¢oes.

5 - DAS ETAPAS

O certame constara da realizacdo das seguintes etapas:

QUADRO 4

Etapas Classificatéria | Eliminatoria
Prova de Conhecimentos Tedricos X X
Checagem de Pré-requisitos e Comprovacao de Documentos
Avaliag&o de Perfil Profissional

Prova Prética - Pedreiro - Operador de Maquinas Operatrizes - Soldador

X X X X

Avaliacdo Médica

5.1 DA PROVA DE CONHECIMENTOS TEORICOS - CLASSIFICATORIA E
ELIMINATORIA

5.1.1 Do Tipo

A Prova de Conhecimentos Teoricos valera 100 (cem) pontos. Sera composta
de 50 (cinquenta) questdes, cada questdo contera 5 (cinco) alternativas de
resposta, identificadas pelas letras a, b, c, d, e, sendo correta apenas uma dessas
alternativas.

A relacdo de disciplinas, a quantidade de questdes por disciplina, o valor de cada
questdo e a pontuacdo necessaria para aprovacdo na Prova de Conhecimentos
Tedricos estao descritos nos quadros a seguir:



QUADRO 5 - CARGOS DE NIVEL SUPERIOR COMPLETO: (ANALISTA DE
PROJETOS E OBRAS JR., ANALISTA ECONOMICO FINANCEIRO JR;;
ANALISTA DE MATERIAIS JR.,ANALISTA DE PATRIMONIO JR., ANALISTA
DE PLANEJ. E DESENV.OPERACIONAL JR. e MEDICO DO TRABALHO).

PONTUACAO
Disciplina N° de Questdes
Por Questao Total = Minimo para Aprovacao
Conhecimentos Especificos 20 2,0 40 20
Lingua Portuguesa 10 2,0 20 10
Matematica 10 2,0 20 10
Inglés 10 2,0 20 10
TOTAL 50 100 50 pontos

QUADRO 6 - CARGOS DE NIVEL MEDIO COMPLETO: (ASSISTENTE DE
SECRETARIA I).

PONTUACAO
Disciplina N° de Questdes
Por Questéo Total Minimo para Aprovagédo
Conhecimentos Especificos 25 2,0 50 25
Lingua Portuguesa 15 2,0 30 15
Nocdes de Informatica 10 2,0 20 10
TOTAL 50 100 50 pontos

QUADRO 7 - CARGOS DE NiVEL FUNDAMENTAL COMPLETO: (OPERADOR
DE MAQUINAS OPERATRIZES, PEDREIRO, PINTOR INDUSTRIAL e
SOLDADOR).

PONTUACAO
Disciplina N° de Questdes
Por Questao Total = Minimo para Aprovacgao
Lingua Portuguesa 25 2,0 50 25
Matematica 25 2,0 50 25
TOTAL 50 100 50 pontos

5.1.1.1 A Prova de Conhecimentos Tedricos abrangera os Conteludos
Programaticosconstantes do Anexo I, deste Edital.

5.1.2 Sera considerado aprovado o candidato que obtiver, no minimo, 50%
(cinquenta por cento) de acertos na soma da pontuacao geral e no minimo
50% de acertos em cada disciplina.

5.1.3 A Prova de Conhecimentos Tedricos sera realizada
no dia2ldeoutubrode2012.

5.1.4 A partir do dia 12 / 10 /2012, serao divulgados: o horario (periodo da manha
ou tarde) e o local das provas, por meio de Aviso, conforme estabelecido no item 3
deste Edital.



5.1.5 Sera encaminhado a cada candidato a partir do dia 12/ 10 /2012, e-malil
(caso fornecido pelo candidato) ou correspondéncia pelos correios, comunicando-
Ihe dados de sua inscricéo, o cargo para o qual se inscreveu a data de realizacao
da prova, seu local de prova (escola/sala) com respectivo endereco e horario.

5.1.6 A CPTM e empresa CKM Servicos Ltda. ndo se responsabilizam por emails
nao recebidos ou eliminados por servigos de spam.

5.1.7 A bibliografia € de livre escolha dos candidatos.

5.1.8 Independentemente da disposi¢do contida no subitem 5.1.5 do presente
edital, sera de exclusiva responsabilidade do candidato o acompanhamento da
divulgacéo das informacdes relativas a sua inscricdo, bem como da data, endereco
e horario de realizacdo da prova.

5.1.9 DasCondi¢cbesparaaRealizacdodaProvadeConhecimentosTedricos:
5.1.9.1 O candidato devera comparecer ao local designado para a realizacdo da
prova com antecedéncia minima de uma hora do horério fixado para o seu inicio,
munido de caneta esferografica de tinta azul ou preta e com documento de
identidade original, preferencialmente o constante no formulério de inscri¢ao.
5.1.9.2 Prova de Conhecimentos Tedricos tera duracdo de 3 (trés) horas.

5.1.9.3 Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos
Comandos Militares, pelas Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de
Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares; carteiras expedidas pelos
orgdos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos, etc.);
passaporte; certificado de reservista; carteiras funcionais do Ministério Publico;
carteiras funcionais expedidas por 6rgao publico que, por lei federal, valham como
identidade; carteira de trabalho; carteira nacional de habilitagdo (somente o modelo
novo, com foto).

5.1.9.4 N&o serdo aceitos como documentos de identificacdo: certiddes de
nascimento, titulos eleitorais, carteiras de motorista (modelo antigo), carteiras de
estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade, nem documentos ilegiveis,
nao identificaveis ou danificados.

5.1.9.5 Né&o serdo aceitas coOpias de documentos de identidade, ainda que
autenticadas, nem protocolos de entrega de documentos.

5.1.9.6 Nao sera admitido o ingresso de candidatos no local de realizagéo da prova
apos o horario fixado para o seu inicio.

5.1.9.7 Eventualmente, se, NO DIA DA PROVA TEORICA por qualquer motivo, o
nome do candidato ndo constar do Edital de Convocacéao e nas listas oficiais, mas
for apresentado o respectivo comprovante de pagamento, efetuado nos moldes e
prazos previstos neste Edital, 0 mesmo podera participar deste Concurso Publico,
devendo preencher formulario especifico.



5.1.9.7.1 A inclusdo de que trata este item seré realizada de forma condicional,
sujeita a posterior verificagdo da regularidade da referida inscrigao.

5.1.9.7.2 Constatada a irregularidade da inscri¢cdo, a inclusdo do candidato sera
automaticamente cancelada, sem direito a reclamacao.

5.1.9.8 N&o sera permitida, durante a realizacdo da prova, a comunicacao entre 0s
candidatos, nem a utilizacdo de anotagdes, impressos ou qualquer outro material
de consulta, inclusive consulta a livros, a legislagdo comentada ou anotada, a
sumulas, a livros doutrinérios e a manuais.

5.1.9.9 Nao serd permitido, durante a realizacdo da prova, o uso de quaisquer
equipamentos que permitam o0 armazenamento ou a comunicagdo de dados e
informacoes.

5.1.9.10 Nao seré permitido ao candidato fumar na sala da prova.

5.1.9.11 Nao havera segunda chamada para a prova. O ndo comparecimento na
Prova de Conhecimentos Teodricos implicara a imediata eliminagéo do candidato.
5.1.9.12 O candidato somente podera retirar-se do local de realizacdo da prova
apoés a primeira hora do inicio da mesma.

5.1.9.13 Nao haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a
aplicacdo da prova, em virtude do afastamento do candidato da sala onde esta
sendo aplicada a Prova.

5.1.9.14 No dia de realizacao da prova nao seréo fornecidas, por qualquer membro
da equipe de aplicacdo da prova ou pelas autoridades presentes, informagdes
referentes ao conteldo e aos critérios de avaliacdo da prova.

5.1.9.15 Tera sua prova anulada e sera automaticamente eliminado do Concurso o
candidato que, durante a realizacao:

a) Usar ou tentar usar meios fraudulentos ou ilegais para a sua realizacéo;

b) For surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execucdo de quaisquer
das provas;

c) Utilizar-se de maquinas de calcular ou equipamentos similares, livros, dicionario,
notas ou impressos que ndo forem expressamente permitidos, telefone celular,
gravador, receptor,Pager, qualquer equipamento de radio comunica¢do ou que se
comunicar com outro candidato;

d) Faltar com a devida urbanidade para com qualquer membro da equipe de
aplicacdo das provas, as autoridades presentes ou candidatos;

e) Fizer anotacdo de informacdes relativas as suas respostas em qualquer meio
gue nao os permitidos;

f) Afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal;

g) Ausentar-se da sala, durante a prova, portando a folha de respostas ou caderno
de questoes;



h) Descumprir as instrugdes contidas no caderno de provas e na folha de
respostas;

i) Perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos.

5.1.9.16 No ato da realizacdo da Prova Objetiva, o candidato receberd o Caderno
de Questdes e a Folha Definitiva de Respostas.

5.1.9.17 O candidato devera transcrever as respostas da Prova de Conhecimentos
Tedricos para a Folha Definitiva de Respostas, com caneta de tinta azul ou preta,
bem como assinar no campo apropriado.

5.1.9.18 A Folha Definitiva de Respostas € o Unico documento valido para a
corregcdo. O preenchimento da Folha Definitiva de Respostas € de inteira
responsabilidade do candidato, que deverd proceder de conformidade com as
instrucdes especificas contidas na capa do Caderno de Questdes.

5.1.9.19 Ao terminar a Prova o candidato entregard ao Fiscal de Sala,
obrigatoriamente, a Folha Definitiva de Respostas, devidamente assinada, e o
Caderno de Questdes.

5.1.9.20 O Caderno de Questdes sera disponibilizado para consulta no site
www.makiyama.com.br durante o periodo aberto a recursos, mediante 0 niumero
de inscricdo e CPF do candidato.

5.1.9.21 Ap6s a finalizacdo do periodo de recurso o caderno de questdes sera
retirado do site www.makiyama.com.br e ndo serdo fornecidas copias do caderno
de questodes.

5.1.9.22 Nao sera computada questdao com emenda ou rasura, ainda que legivel,
nem questao nado respondida ou que contenha mais de uma resposta, mesmo que
uma delas esteja correta, na Folha Definitiva de Respostas.

5.1.9.23 Na Folha Definitiva de Respostas ndo devera ser feita nenhuma marca
fora do campo reservado as respostas ou a assinatura, pois qualquer marca
podera ser lida pelas leitoras 6pticas, prejudicando o desempenho do candidato.
5.1.9.24 Em hipodtese alguma havera substituicdo da Folha Definitiva de Respostas
por erro do candidato.

5.1.9.25 O gabarito preliminar da prova sera divulgado pela Internet no site
www.makiyama.com.br, na data prevista no item 3 deste edital.

5.1.9.26 Nao havera, em hipotese alguma, revisao da prova.

5.1.9.27 A pontuacéo relativa a (s) questao (6es) eventualmente anulada(s) sera
atribuida a todos os candidatos presentes a prova.

5.1.9.28 Em hipétese de haver publicacdo de alternativa errada no gabarito, a
banca se reserva no direito de proceder a retificacdo do gabarito, além de publicar
a justificativa.



5.1.9.29 N&o serdo publicadas as notas individuais por disciplina da Prova de
Conhecimentos Teoricos.

5.1.9.30 Caso o candidato deseje tomar conhecimento da sua pontuagao
fracionada de cada disciplina da Prova Tedrica deverd acessar o site
www.makiyama.com.br e com seu CPF acessar as suas pontuacdes.

5.1.9.31 Em caso de necessidade de amamentacéo durante a prova, a candidata
devera:

a) Informar a Coordenacgédo do Concurso Publico com no minimo 05 dias Uteis de
antecedéncia através de uma solicitagdo por escrito a necessidade de amamentar
durante o periodo de prova;

b) providenciar um acompanhante para o bebé;

c) informar na solicitagdo citada neste item o nome e RG do acompanhante do
bebé,

d) a solicitacdo devera ser protocolada na Sede da empresa CKM Servigos Ltda,
setor de protocolo dentro do prazo previsto no subitem "a" deste capitulo;
5.1.9.31.1 No momento da amamentacao, a candidata sera acompanhada por um
fiscal.

5.1.9.31.2 Nao haverd compensacao do tempo de amamentacdo em relacdo a
duracao da prova da candidata.

5.1.9.31.3 Nao sera estipulado um tempo minimo de amamentacdo e nem o
namero de amamentacdes durante o periodo de prova, a freqiéncia e o tempo
necessario sdo de inteira responsabilidade da candidata.

5.1.9.32 Excetuada a situacao prevista no item 5.1.9.31.1 deste capitulo, ndo sera
permitida a permanéncia de qualquer acompanhante nas dependéncias do local de
realizacdo da prova, podendo ocasionar inclusive a nao participacdo do (a)
candidato (a) no Concurso Publico.

52 DA CHECAGEM DE PRE-REQUISITOS E COMPROVACAO DE
DOCUMENTOS - ELIMINATORIA.

5.2.1 Conforme a necessidade da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos -
CPTM, considerando os critérios especificos para preenchimento das vagas
disponiveis, serdo convocados o0s candidatos habilitados na Prova de
Conhecimentos Teoricos, conforme item 5.1, em ordem decrescente de
pontuacado, para a apresentacado da respectiva documentacdo e comprovacao dos
pré-requisitos exigidos para o cargo, conforme Quadro 2 deste Edital, excecao
feita aos Registros no CREA, CRC e CRM, que poderdo ser apresentados na
Admissao, conforme previsdo contida no item 6 do presente edital.

5.2.2 Serdo convocados para a Checagem de Pré-Requisitos e Comprovacao de
Documentos, os candidatos classificados, pelo resultado da Prova de



Conhecimentos Teodricos, conforme o estabelecido no item 5.1 deste Edital, na
proporcéo de 5 (cinco) candidatos para cada vaga.

5.2.3 Caso ocorra empate na nota serdo aplicados os critérios de desempate
constante deste edital.

5.2.4 Caso o numero de candidatos convocados seja insuficiente para as
necessidades da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM, serao
chamados, na mesma ordem, tantos candidatos classificados quantos forem
necessarios para o suprimento dessas necessidades, dentro do prazo de validade
deste Edital.

5.2.5 Os candidatos serdo convocados por meio de Aviso, conforme item 3 deste
Edital e por correspondéncia.

5.2.6 O ndo comparecimento, a ndo apresentacdo dos documentos e/ou nao
comprovacao dos pré-requisitos, na data estabelecida de sua convocacéo,
implicara a exclusdo do candidato do certame.

5.2.7 Nao serdo aceitos protocolos dos documentos exigidos, nem fotocopias ou
xerocopias, ainda que autenticadas.

5.2.8 Esta etapa tem carater eliminatdrio.

5.3 DA PROVA PRATICA - ELIMINATORIA

5.3.1 A Prova Pratica é eliminatoria e sera realizada para os candidatos aos cargos
deOperador de Maquinas Operatrizes, Pedreiro e Soldador.

5.3.2 A Prova Prética sera constituida da execucdo de tarefas baseadas nas
caracteristicas dos respectivos cargos, constantes das atribuicdes descritas no
item 2.2 deste Edital, cujo detalhamento sera fornecido no dia e local da prova.
5.3.3 Os candidatos aprovados na Prova de Conhecimentos Teoricos e Checagem
de Pré-Requisitos e Comprovacao de Documentos serdao convocados para a Prova
Pratica, gradativamente, observada a ordem de classificacao.

5.3.4 Os candidatos & Prova Pratica serdo chamados através de Aviso, conforme o
item 4 deste Edital, e por correspondéncia.

5.3.5 Na Prova Pratica, o candidato recebera parecer Favoravel (qualificado) ou
Desfavoravel (ndo qualificado).

5.3.6 O candidato que for considerado n&o qualificado na Prova Prética sera
eliminado do certame.

5.3.7 O candidato que ndo comparecer, por qualquer motivo, no dia e horério
aprazados, sera considerado desistente e automaticamente excluido do certame.
5.4 DA AVALIACAO DE PERFIL PROFISSIONAL - ELIMINATORIA

5.4.1 A Avaliacdo de Perfil Profissional visa verificar, mediante o uso de
instrumentos psicoldgicos especificos (testes psicolégicos padronizados, validados
cientificamente para a populacdo brasileira): capacidade raciocinio (logico,



espacial, mecanico, analitico e outros), equilibrio emocional, potencial intelectual e
aptidoes especificas, relacionados ao desempenho das fungbes inerentes ao
cargo, consoante com a Legislacdo geral e especifica em vigor, notadamente a
referente a Resolucdo CFP numero 001/2002, que regulamente a Avaliacdo
Psicologica em Concurso Publico.

5.4.2 Serdo convocados para a Avaliacdo de Perfil Profissional os candidatos
classificados pelo resultado da soma dos pontos obtidos na Prova de
Conhecimentos Teoricos, conforme o estabelecido no item 5.1 deste Edital, que
tenham tido seus documentos aprovados na Checagem de Pré-Requisitos e
Comprovacéo de Documentos.

5.4.3 Os candidatos serdao convocados por meio de Aviso, conforme o item 3 deste
Edital e por correspondéncia.

5.4.4 Na Avaliacdo de Perfil Profissional, o candidato recebera parecer Apto ou
Inapto.

5.4.5 Sera considerado Apto o candidato que apresentar as condi¢des descritas no
item 5.3.1 para o futuro desempenho das atividades inerentes ao Perfil
Profissiogréfico definido.

5.4.6 Entende-se por Perfil Profissiografico as competéncias e habilidades
baseadas nas atribuicbes do cargo para o desempenho da funcdo, que sao
fornecidos pela Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM.

5.4.7 O candidato que for considerado Inapto na Avaliacdo de Perfil Profissional
serd eliminado do certame.

5.4.8 O candidato que ndo comparecer, por qualquer motivo, no dia e horério
aprazados, sera considerado desistente e automaticamente excluido do certame.
5.4.9 Esta etapa tem carater eliminatario.

5.4.10 Da divulgacao dos resultados, de acordo com o item 3 do Edital, constarao
apenas os candidatos Aptos.

5.4.11 Os candidatos considerados inaptos no resultado final poderdo requerer em
forma de recurso a solicitacdo de Entrevista Devolutiva.

5.4.12 A Entrevista Devolutiva:

a. sera agendada em até 30 dias apods sua solicitacao;

b. sera realizada na presenca de até 02 psicologas se necessario;

c. tera carater explicativo e confidencial;

d. ndo podera ser acompanhada por outra pessoa que nao o candidato;

e. ndo cabera recursos adicionais a devolutiva.

5.4 DA AVALIACAO MEDICA - ELIMINATORIA



5.4.1 Os candidatos qualificados na Avaliacdo de Perfil Profissional serao
convocados, em ordem decrescente de pontuacao, e conforme a necessidade da
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM, para a Avaliacao Médica.
5.4.2 Os candidatos serao convocados por meio de Aviso, conforme o item 3 deste
Edital e por correspondéncia.

5.4.3 Os candidatos que ndo comparecerem, por qualquer motivo, no dia e horario
aprazados, serdo considerados desistentes e excluidos do certame.

5.4.4 Na Avaliacdo Médica serdo examinadas as condi¢des de:- acuidade auditiva
e visual, cardiologica, neuroldgica e perfil biofisico (biotipo adequado as condicbes
ergondmicas do posto de trabalho e das atividades a serem realizadas) para todos
0S cargos.

5.4.5 Esta etapa tem carater eliminatorio.

5.4.6 Nao caberé recurso em relacdo a esta fase.

6 - DA ADMISSAO

6.1 A admissdo ocorrerd mediante apresentacdo dos documentos exigidos no
Quadro 2, em especial os Registros no CREA, CRC, CRA e CRM e o6rgédos
competentes, respectivamente em cumprimento das exigéncias do item 10.3.

6.2 O candidato convocado que, por qualguer motivo, ndo consolidar o processo
de admissdo no prazo designado pela Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos - CPTM ndo mais sera admitido. Sua vaga sera oferecida ao
candidato subsequente e sera desconsiderada a sua participacdo no Concurso
para todos os efeitos.

7 - DOS RESULTADOS E RECURSOS

7.1 Dos Resultados

7.1.1 O Gabarito Oficial da Prova de Conhecimentos Tedricos sera divulgado pelos
meios apontados no item 3 deste Edital, a partir do dia 21 de novembro de 2012.
7.1.2 O resultado da Prova de Conhecimentos Tedricos, a Classificacdo Final e os
resultados das demais etapas deste Concurso serdo divulgados pelos meios
apontados no item 3 deste Edital.

7.2 Dos Recursos

7.2.1 Os candidatos poderdo interpor recursos nas fases da Divulgacdo das
Inscricdes, da Divulgacdo do Gabarito Preliminar da Prova de Conhecimentos
Teodricos, do Resultado Final e da Avaliacdo de pré-requisitos e de Perfil
Profissional, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, a contar do dia subsequente a data
de divulgacao dos resultados de cada uma das respectivas fases, conforme item 3
deste Edital.

7.2.2 Os recursos deverao ser dirigidos a empresa CKM Servicos Ltda e enviados
para Rua Benedito Dias, 97, Nova Aldeinha - Barueri - SP - CEP 06440-145,



contendo nome completo e nimero de inscricdo do candidato, nUmero do Edital do
Concurso, nome do cargo a que estd concorrendo, nome da etapa, prova,
especificagdo das questbes objeto do recurso, com exposicdo de motivos e
fundamentacdo circunstanciada conforme modelo constante do Anexo | deste
Edital. Os recursos devem ser entregues pessoalmente ou por procurador
devidamente nomeado ou postados via SEDEX ou Carta Registrada, dentro do
prazo estipulado no subitem 7.2.1 do presente edital.

7.2.3 Os recursos deverdao ser apresentados na empresa CKM Servicos Ltda
dentro do prazo estabelecido no subitem 7.2.1 do presente edital. Os recursos
postados via SEDEX ou Carta Registrada fora do prazo estabelecido ou aqueles
enviados por carta simples ou outros meios nao previstos no presente edital serdo
considerados improcedentes, independente de seu contetdo.

7.2.4 A comprovacdo do encaminhamento tempestivo do recurso sera feita
mediante protocolo emitido pela empresa CKM Servicos Ltda em caso de entrega
pessoal e através dos comprovantes emitidos pelos correios nos casos de envio
por SEDEX ou Carta Registrada.

7.2.5 No caso de recursos enviados via SEDEX ou Carta Registrada, a empresa
CKM Servicos Ltda ndo se responsabiliza pelo conteddo do envelope, podendo
apenas confirmar o recebimento ou ndo do documento e ndo a sua quantidade,
qgualidade ou veracidade.

7.2.6 Admitir-se-a um Unico Recurso para cada candidato e para cada evento,
sendo desconsiderado recurso de igual teor.

7.2.6.1 Na hipotese de apresentacdo de mais de um recurso por evento sera
avaliado apenas o primeiro recurso recebido na empresa CKM Servicos Ltda.

7.2.7 Nao serdo aceitos recursos enviados por qualquer outro meio que ndo o
previsto neste Edital.

7.2.8 Serao indeferidos os recursos que nao atenderem aos dispositivos aqui
estabelecidos.

7.2.9 Apo6s o julgamento dos recursos sobre o gabarito das questdes da Prova de
Conhecimentos Tedricos, 0s pontos correspondentes as questbes eventualmente
anuladas seréo atribuidos a todos os candidatos, indistintamente.

7.2.10 Eventuais alteracbes de gabarito, ap0s analise de recursos, serao
divulgadas conforme item 3 deste Edital.

7.2.11 A Comissao Examinadora da empresa Carlos Kiyomitu Makiyama é a tltima
instancia para recursos, sendo soberana em suas decisfes, razdo pela qual ndo
caberéo recursos adicionais.

7.2.12 No caso de provimento de recurso interposto dentro das especificagcoes,
podera, eventualmente, alterar a nota/classificacao inicial obtida pelo candidato



para uma nota/classificacdo superior ou inferior ou ainda poder4 ocorrer a
desclassificagdo do candidato que n&o obtiver nota minima exigida para
habilitacéo.

7.213 A CPTM e a empresa CKM Servigcos Ltda. ndo avaliardo eventuais
Recursos recebidos fora do prazo estipulado no subitem 7.2.1 do edital, mesmo
gue tenham sido postados Via Sedex ou Carta Registrada dentro do mencionado
prazo. Do mesmo modo, a CPTM e a empresa CKM Servicos ndo se
responsabilizam pelo eventual extravio dos Recursos postados dentro e do prazo.
8 - DA CLASSIFICACAO

8.1 Serdo classificados os candidatos aprovados na Prova de Conhecimentos
Tedricos, em conformidade com o item 5.1. A classificagcdo observard a ordem
numérica decrescente a pontuacdo individualmente alcancada na Prova de
Conhecimentos Teoricos, atribuindo- se o primeiro lugar ao candidato que obtiver a
maior pontuacdo, e assim sucessivamente. Serdo aplicados os critérios de
desempate, conforme item 9 deste Edital.

9 - DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

9.1 Em caso de igualdade na pontuacdo da Prova de Conhecimentos Teoricos,
ap6s observancia do Paragrafo Unico do Artigo 27 da Lei no 10.741/03(Lei do
Idoso), o desempate se dara adotando-se os critérios abaixo, pela ordem e na
sequéncia apresentada, obtendo melhor classificagéo o candidato que:

a) tiver obtido maior pontuacéo nas questdes de Conhecimentos Especificos;

b) tiver obtido maior pontuacdo nas questdes de Lingua Portuguesa;

c) tiver obtido maior pontuacéo nas questdes de Matematica;

d) tiver obtido maior pontuacéo nas questdes de Inglés;

e) tiver obtido maior pontuacdo nas questdes de Noc¢des de Informética( para os
candidatos ao cargo de Assistente de Secretaria I);

f) maior idade.

9.2 Persistindo o empate entre os candidatos, depois de aplicados todos os
critérios acima, o desempate se dara por meio de sorteio. A realizacdo do sorteio
serd em data, horario e local a serem divulgados pelos meios estabelecidos no
item 3 deste Edital.

10 - DO PROVIMENTO DAS VAGAS

10.1 O provimento das vagas obedeceréa rigorosamente & ordem de classificagdo
dos candidatos aprovados.

10.2 O candidato aprovado obriga-se a manter atualizado seu endereco junto a
empresa CKM Servicos Ltda, localizada na Rua Benedito Dias, 97 - Nova Aldeinha
- Barueri - SP - CEP 06440-145. A atualizacdo somente sera aceita mediante



comunicacdo escrita para 0 endereco acima ou através do e-mail:
atendimento.cptm@makiyama.com.br com confirmagéo de recebimento.

10.3 Fica comunicado ao candidato classificado que a sua admissao s6 |he sera
atribuida se atender as exigéncias que seguem:

a) ter sido aprovado no presente concurso;

b) ter nacionalidade brasileira ou gozar das prerrogativas dos Decretos n°
70.391/72 e 70.436/72 e da Constituicdo Federal, 8 1° do Art. 12;

Cc) estar quite com as obrigacdes eleitorais; apresentando o Ultimo comprovante de
votacédo ou a Certiddo da Justica Eleitoral;

d) estar quite com as obrigacdes militares, para os candidatos de sexo masculino;
e) comprovar todos 0s pré-requisitos exigidos;

f) ser considerado qualificado na Avaliagdo Médica;

g) apresentar documento pessoal de ldentidade e Cadastro de Pessoa Fisica da
Receita Federal - CPF;

h) apresentar certiddo negativa de antecedentes criminais;

i) poder assumir atividades em qualquer local da Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos - CPTM para as

j) quais for designado;

k) ndo ter sido demitido por justa causa pela Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos - CPTM e néo ter sido desligado pelo Programa de Demissao
Voluntaria - PDV desta empresa,

|) apresentar declaracdo de que ndo detém vinculo empregaticio com outro 6rgao
ou empresa publica, em atendimento ao disposto no artigo 37 e 38 da Constituicdo
Federal e Decreto 99.210 de 16/04/1990.

11 - DA HOMOLOGACAO E DA VALIDADE DO CONCURSO:

11.1 O resultado final serd divulgado depois de decorridos os prazos para
interposicao de recursos e sera homologado pela Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos - CPTM, por meio de aviso, conforme estabelecido no item 3 deste
edital, contendo os nomes dos candidatos classificados, obedecendo a estrita
ordem de classificacéo.

11.2 A validade deste concurso sera de 02 (dois) anos, a contar da data da
publicacdo deste Edital de Abertura de Inscricbes, no Diario Oficial do Estado -
DOE, podendo ser prorrogado por igual periodo, a critério da Companhia Paulista
de Trens Metropolitanos - CPTM.

12 - DAS DISPOSICOES FINAIS:

12.1 A Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM e a empresa CKM
Servicos Ltda ndo assumem qualquer responsabilidade quanto ao transporte,



alojamento e/ ou alimentacdo dos candidatos, durante a realizacdo das etapas
deste concurso publico.
12.2 O candidato que fizer inexatas ou falsas declaracGes ao se inscrever, ou que
ndo possa comprovar todas as condi¢des arroladas neste Edital, terd sua inscricdo
cancelada e sera anulado todo o ato dela decorrente, mesmo que tenha sido
aprovado nas provas e avaliagdes, ou mesmo tenha sido admitido.
12.3 O candidato ndo deve estar incompatibilizado com a investidura no cargo,
inclusive em razéo de demissao por atos de improbidade, comprovados por meio
de sindicancia e/ ou Inquérito Administrativo, na forma da Lei.
12.4 O candidato aprovado sera convocado na medida das necessidades de
pessoal da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM, dentro do prazo
de validade do concurso.
125 A aprovacdo do candidato neste Concurso Publico ndo implicara a
obrigatoriedade de sua admisséo.
12.6 Por justo motivo, da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM, a
realizacao de 01 (uma) ou mais provas do presente concurso podera ser adiada,
sem a necessidade de prévio aviso, devendo, no entanto, ser comunicado aos
candidatos por novo Edital ou por comunicacao direta, as novas datas em que se
realizardo as provas.
12.7 Todas as demais informacfes sobre o presente Concurso serdo divulgadas
conforme o disposto no item 3 deste Edital, cabendo ao candidato a
responsabilidade de manter-se informado.
12.8 Os casos omissos a este Edital, pertinentes a realizagdo do Concurso Publico
n° 006/2012, seréo esclarecidos e resolvidos pela empresa CKM Servigos Ltda em
conjunto com a Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM.
12.9 O Foro da cidade de Sao Paulo é competente para dirimir qualquer questéo
relacionada ao Concurso Publico de que trata este Edital.
13 - INDICE DE ANEXOS
ANEXO | - FORMULARIO DE RECURSO
ANEXO Il - CONTEUDOS PROGRAMATICOS.
S&o Paulo, 06 de setembro de 2012
ORIGINAL ASSINADO POR
MARIO MANUEL SEABRA RODRIGUES BANDEIRA
DIRETOR PRESIDENTE
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM
ANEXO Il - CONTEUDOS PROGRAMATICOS
A Prova de Conhecimentos Teodricos abrangera os Conteudos
Programaticos constantes deste Edital, conforme segue:-



A) Para os cargos de Ensino Superior Completo (ANALISTA DE PROJETOS E
OBRAS JR., ANALISTA ECONOMICO FINANCEIRO JR., ANALISTA DE
MATERIAIS JR., ANALISTA DE PATRIMONIO JR., ANALISTA DE
PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO OPERACUONAL JR. E MEDICO DO
TRABALHO).

1- LINGUA PORTUGUESA: As questdes de Lingua Portuguesa tém por objetivo
verificar a capacidade de leitura, compreensédo e interpretacdo de texto, bem
como, a habilidade de usar a linguagem como meio para produzir, expressar e
comunicar idéias em diferentes situacdes. Interpretacdo de Textos. Tipos de
Comunicacao: Descricdo, Narragcdo e Dissertacao. Figuras e Vicios de Linguagem.
Ortografia Oficial. Acentuacdo Gréfica. Separacdo de Silabas. Classes de
Palavras: substantivo, adjetivo, verbo, artigo, preposicdo, advérbio, conjuncao,
numeral e pronomes. Pronomes: colocacdo, uso, formas pronominais de
tratamento. Flexdo Nominal e Verbal. Concordancia Nominal e Verbal. Emprego de
Tempos e Modos. Vozes do Verbo. Regéncia Nominal e Verbal. Ocorréncia de
Crase. Estrutura do Vocabulo: radicais e afixos. Formacdo de Palavras:
composicao e derivacdo. Termos da Oracdo. Tipos de Sujeito. Estrutura do
Periodo: coordenacdo e subordinacdo. Sindnimos, antdnimos e homdnimos.
Confronto e conhecimento de frases corretas e incorretas.

- A prova de Lingua Portuguesa seré elaborada com base na Ortogréfica vigente,
considerando que as novas regras do acordo ortografico, serdo obrigatérias no
Brasil, em caréater definitivo, a partir de Janeiro de 2013.

2- MATEMATICA: Numeros relativos inteiros e fracionarios: operages e suas
propriedades (adicdo, subtracdo, multiplicacdo, divisdo e potenciacéo). Mdltiplos e
divisores: maximo divisor comum e minimo multiplo comum. Frac¢des ordinarias e
decimais. NUmeros decimais: propriedades e operacfes. Expressfes numéricas.
Equacdes do 1° e 2° graus. Problemas. Sistemas de medida de tempo. Sistema
métrico decimal. Sistema monetario brasileiro. Problemas, nimeros e grandezas
proporcionais: razdoes e proporgdes. Divisdo em partes proporcionais. Regra de
trés simples e composta. Porcentagem. Juro simples: juros, capital, tempo, taxas e
montantes. Fundamentos da Teoria dos Conjuntos; Conjuntos Numéricos:
Numeros Naturais e Inteiros (divisibilidade, nimeros primos, fatoracdo, Numeros
Racionais e Irracionais (reta numérica, valor absoluto, representacdo decimal),
Numeros Reais (relacdo de ordem e intervalos), Operacgdes). Funcgdes: Estudo das
Relacdes, Definicdo da Funcéo, Funcdes definidas por formulas: Dominio, Imagem
e Contradominio, Gréficos, Funcgéo Injetora, Sobrejetora e Bijetora, Funcdes par e
impar, Funcbes crescentes e decrescentes, Funcédo Inversa, Funcdo Composta,
Funcao Polinominal do 1° Grau, Quadratica, Modular, Exponencial e Logaritmica,



Funcdes Trigonométricas. Resolugbes de Equagles, Inequacbes e Sistemas.
Sequiéncias: Progressdo Aritmética e Geométrica; Geometria Plana: Angulos:
Definicdo, Classificacdo, Unidades e Operacdes. Teorema de Tales. Feixes de
paralelas cortadas por transversais e aplicacdes. Poligonos: Elementos e
classificacdo, Diagonais, soma dos angulos externos e internos, estudo dos
quadrilateros e triangulos, congruéncias e semelhancas, relagdes métricas nos
triangulos, Area: poligonos e suas partes. Algebra: Matrizes, Determinantes,
Analise Combinatoria; Geometria Espacial: Retas e planos no espaco (paralelismo
e perpendicularismo), poliedros regulares, piramides, prismas, cilindro, cone e
esfera (elementos e equacdes). Geometria Analitica: Estudo Analitico do Ponto, da
Reta e da Circunferéncia (elementos e equacbes). Numeros Complexos:
Operacdes. Forma algébrica e trigpnométrica.

3 - | NGLES: Competéncia para entender e interpretar textos redigidos em inglés
de nivel intermediario e técnico; Dominio das seguintes estruturas gramaticais:
Artigos; Substantivos: plural dos substantivos; género dos substantivos; uso do
possessivo; Adjetivos: demonstrativos, indefinidos, comparativos e superlativos,
formas regulares e irregulares; possessivos; Pronomes: pronomes pessoais,
possessivos, pronomes indefinidos, pronomes relativos; Verbos: formas e tempos
verbais de verbos regulares e irregulares e os verbos andémalos; Advérbios:
advérbios de freqléncia; advérbios de modo. Preposi¢des; Conjuncdes; Oracdes:
estrutura das oracdes interrogativas e negativas. Leitura e interpretacdo de textos
técnicos; traducao.

4- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

A) ANALISTA DE PROJETOS E OBRAS JR: Arquitetura e Urbanismo:
Urbanismo e Meio Ambiente - Conceito de Meio Ambiente. A evolucdo do
pensamento ecoldgico. A critica ecoldgica. Meio ambiente e desenvolvimento - o
desafio urbano, a degradacao ambiental e o desenvolvimento sustentavel. Meio
ambiente e planejamento. A politica municipal de meio ambiente. A qualidade
ambiental nas cidades. Meio ambiente e desenho urbano. Planejamento Urbano e
Regional - O Planejamento Urbano e Regional. Conceitos basicos;visao
interdisciplinar e interfaces com o Urbanismo. Evolucdo do Planejamento Urbano e
Regional, aspectos metodolégicos e processuais. Os diferentes objetivos e
principais enfoques. Os niveis e escalas urbanas e regionais. A Politica Urbana e
Regional assim como as demais politicas urbanas setoriais. As teorias de
Planejamento e Desenvolvimento Urbano e Regional. Planos Diretores e Planos
de Desenvolvimento Urbano e Regional. Legislacdo Urbana - Codigo de Obras
(Edilicio), Plano Diretor, Uso e Parcelamento do Solo. Etapas de um Projeto de
Arquitetura - Estudo Preliminar, Ante-Projeto, Projeto Executivo, Detalhamentos,



Especificacbes, Coberturas, Detalhamento de Esquadrias. Sistemas Elétricos e
Telefonia Predial - Instalacdes elétricas prediais; Geracdo; Distribuicdo de energia
elétrica em baixa tensdo; Dimensionamento de eletrodutos, condutores e
dispositivos de manobra e protecdo; Compartimentos de medidores (PC -
localizacédo e dimensoes); Circuitos de iluminacéo e forga; Projeto de tubulacao
telefénica; Tecnologia executiva de instalacdo elétrica; Calculo da demanda.
Dimensionamento de tubulacédo telefénica. Sistemas Hidro-Sanitario Predial -
NocoOes de grandezas hidraulicas; sistemas de abastecimento: instalacdes prediais
de agua potavel (fria), dgua quente, preventivas contra incéndio; materiais,
equipamentos e tecnologia executiva; projeto, desenho e dimensionamento.
Instalacdes prediais de esgoto sanitario e pluvial;, sistemas de esgotamento em
areas desprovidas de rede publica: fossa séptica, filtro anaerdbico, sumidouro,
valas de infiltracdo e filtracdo; lixo predial; instalacbes de gas; materiais,
equipamentos e tecnologia executiva; projeto, desenho e dimensionamento. Redes
Elétricas - Desenvolvimento da eletricidade nas cidades, lluminag¢do de vias de
trafego, lluminacdo Publica (parques e jardins), lluminacdo Esportiva, lluminacdo
de Monumento e Fachadas. Redes de Saneamento Urbano - Formacao da agua
na natureza, ciclo hidrolégico, abastecimento de agua: captacdo, aducéo,
elevacao, tratamento, reservacédo e distribuicdo; esgoto sanitério, rede, tratamento
e destino final; esgoto pluvial, rede e destino final; poluicdo atmosférica das aguas
e do solo; tracado sanitario de cidades; cemitérios; lixo, coleta, estacdes de
transbordo e reciclagem; lixo atdbmico; infra - estrutura urbana; materiais,
equipamentos e tecnologia executiva. Tecnologia da Construcédo - Classificacdo
dos materiais, normalizacdo, caracteristicas fisicas e mecéanicas dos materiais,
métodos de ensaios, tratamento estatistico dos resultados dos ensaios, pedras,
argilas e produtos ceramicos, madeiras, polimeros, tintas, aglomerantes,
agregados e adesivos, vidros. Processos construtivos tradicionais, novos e
evoluidos, obra como produto industrial, obras brutas e de acabamento,
implantacdo e organizacdo dos canteiros, argamassas e concretos, centrais de
producao, infra-estrutura, supra-estrutura, alvenarias e painéis, referéncias para
acabamento, cobertura, impermeabilizacdes. Obras de acabamento, revestimentos
internos e externos, soleiras e peitoris, esquadrias (guarnicdes, folhas e ferragens),
pinturas, sistemas de fachadas, equipamentos incorporados e servicos,
identificacdo e selecdo de sistemas construtivos: artesanal, manufaturado e
industrializado, eficiéncia total (custo e qualidade). Conforto Ambiental - Energia e
arquitetura; nogcOes de conforto térmico e de ventilacdo natural; higrotermia, ar e
agua, trocas de calor; radiacao solar direta, difusa e global; escolha de localizag&o
e implantacdo de edificacdes; no¢cdes de iluminagcédo natural e artificial; nocdes de



acustica; a propagacdo do som (ondas mecéanicas) no ar. Conforto Térmico e
Luminico - Conforto térmico ambiental (cargas térmicas internas e externas),
técnicas para reducdo de carga térmica em edificacdes; lluminacdo eficiente em
edificacOes, Grandezas e Unidades utilizadas; Tecnologias e Equipamentos de
lluminacdo; Projetos Eficientes de lluminacdo; Retrofit e Analise Econbmica de
Sistemas de lluminacdo. Eficiéncia Energética e Usos - Conceitos bdésicos,
Aplicacbes, Fontes Alternativas de Energia, Programas governamentais e
Legislacdo, Usos Finais de Energia, Conceitos e Panorama e Estrutura do Setor
Eletroenergético brasileiro.

B) ANALISTA ECONOMICO FINANCEIRO JR.: CONTABILIDADE GERAL:
Principios Fundamentais de Contabilidade. Normas Brasileiras de Contabilidade.
Estrutura Conceitual Bésica da Contabilidade.Estatica Patrimonial. Procedimentos
Contabeis Basicos: Contas; Plano de Contas; Manual de Contas, Elenco de
Contas, Fatos, Lancamentos e Escrituracdo Contabil: Contas Patrimoniais e
Contas de Resultado. Variagbes Patrimoniais: Receitas e Despesas. Regimes
Contabeis: de Competéncia e de Caixa. Sociedades Comerciais. Opera¢des com
Mercadorias: aspectos contabeis, legais e societarios. Escrituracdo de Operacdes
tipicas de Empresas. Apuracdo do Resultado do Exercicio: elaboracao,
estruturacdo e classificacdo das demonstracbes contdbeis de acordo com a Lei
6.404/76, Lei 10.303/01 e de acordo com os Principios e Normas editados pelo
CFC. TEORIA DA CONTABILIDADE: Contabilidade: objetivo, estrutura conceitual
e evolucao histérica da Contabilidade. Classificacdo das Teorias da Contabilidade:
Teoria da Propriedade, Teoria da Entidade, Teoria de Direitos Residuais, Teoria
Empresarial, Teoria de Fundo. Ativos e sua avaliacdo. Passivo: reconhecimento e
registro, Teorias do Patriménio, Evidenciagdo Contabil. CONTABILIDADE
AVANCADA: Avaliacdo de Investimentos: Preco de Custo e Equivaléncia
Patrimonial. Sociedades: Controladoras, Coligadas, Controladas, Controladas em
Conjunto - JOINT VENTURES: -constituicAio de Reservas, concentracao,
transformacao e extincdo de sociedades (fusdo, ciséo, incorporagao). Reavaliacédo
de Ativos. Consolidacao das Demonstracfes Contabeis. Grupos de sociedades.
Demonstracdes Contabeis: Definicdo, objetivo, base legal, Demonstracbes de
publicacéo obrigatoria: Balanco Patrimonial - BP, Demonstracdo do Resultado do
Exercicio - DRE, Demonstracdo de Lucros e Prejuizos Acumulados - DLPA,
Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido - DMPL, Demonstra¢cfes das
Origens e aplicacdes de Recursos - DOAR. CONTABILIDADE DE CUSTOS:
Introducdo a Contabilidade de Custos. Principios para Avaliagdo de Estoques.
Custos para Decisdo. Custos para Controle. Implantacdo de Sistema de Custos.
Sistemas de Custeio: por absorc¢&o, custeio direto e ABC. AUDITORIA CONTABIL:



Auditoria: conceito e aplicacdo contabil. Normas de Auditoria. Auditoria Interna e
Auditoria Externa Independente. Condic¢des para o Exercicio da funcéo de Auditor.
Formas de Auditoria. Revisdo dos Controles Internos. Planejamento da Auditoria:
técnicas de auditoria, planejamento do trabalho, risco de auditoria. Papéis de
Trabalho: finalidade, principais papéis de trabalho, organizagdo, arquivo,
responsabilidade. Auditoria do Disponivel. Auditoria de Estoques e Auditoria de
Investimentos Permanentes. CONTABILIDADE PUBLICA: Aspectos Gerais:
Objetivo; Objeto; Campo de Aplicacdo e Regime Contabil. Orgcamento Publico:
Conceito; Principios; Ciclo Orcamentério; Créditos Orcamentarios e Adicionais;
Descentralizacdo de Créditos; Classificacdo Funcional; Plano Plurianual (PPA); Lei
de Diretrizes Orcamentarias (LDO); Lei Orcamentaria Anual (LOA) e Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF). Estrutura da Administracdo Publica Federal:
Administracdo Direta; Administracdo Indireta; Orgéos; Unidades Gestoras, Fundos
Especiais e Gestbes. Receita e Despesa Publica: Conceito; Critérios de
Classificacdo e Estagios. Restos a Pagar. Suprimento de Fundos. Programacao e
Execucdo Financeira: Conceitos; Transferéncias Financeiras, Conta Unica e
Fontes de Recursos. Plano de Contas da Administracao Federal: Classificacao das
Contas Contabeis em Classes e Grupos; Sistema Financeiro; Sistema Patrimonial;
Sistema Orcamentario; Sistema de Compensacdo. Sistema Integrado de
Administracao Financeira do Governo Federal (SIAFI): Conceito Basico; Tabela de
Eventos e Principais Documentos de Entrada de Dados. Balangcos Publicos:
Estrutura e Composicdo; Balanco Orcamentério; Balanco Financeiro; Balanco
Patrimonial e Demonstracéo das Variacdes Patrimoniais. CONTROLE INTERNO E
EXTERNO NA ADMINISTRAGAO PUBLICA: Sistema de Controle Interno dos
Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario: Finalidades, Organizacdo, Estrutura,
Competéncias e Abrangéncia de Atuacdo. Técnicas de Controle: Auditoria.
Fiscalizacdo: Contabil, Financeira, Or¢camentaria, Operacional e Patrimonial no
ambito da Administracdo Publica Federal. Método da Amostragem. Normas
Fundamentais do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal.
Sistema de Controle Externo: Tribunal de Contas e suas competéncias.

C) ANALISTA DE PATRIMONIO JR.: Conhecimentos Especificos: Matematica -
Célculo Diferencial e Integral, Geometria Analitica, Algebra Linear, Célculo
Numérico. Fisica - Forcas, Movimento, Leis de Newton, Trabalho, Calor, Energia e
Poténcia, Otica, Luz, Ondas, Eletromagnetismo. Materiais de Constru¢do Civil -
Tipos, Propriedades, Aplicagdes. Andlise Estrutural - Estatica, Vinculos, Cargas,
Reacdes, Solicitacdes, Flexbes, Tensdes, Cisalhamento, Deformacdes,
Flambagem. Mecanica dos Solos - Propriedades Fisicas e Mecéanicas dos Solos.
Geologia - Rochas, Solos. Hidraulica - Hidrostatica, Hidrodinamica, Vazao, Dutos,



Encanamentos, Bombas. Topografia - Nivelamento, Levantamento Topogréfico,
Planimetria, Altimetria, Calculos Topométricos. Instalacbes Hidrosanitarias -
Projeto, Execucdo, Abastecimento de Agua, Esgoto, Combate a Incéndio.
FundagOes - Blocos, Sapatas, Tubuldes, Estacas. Planejamento de Construgdes -
Documentacdo, Projetos, Orcamento, Custos, Andlise de Custos Beneficio,
Planejamento de Obra, Cronograma. Patologia das Constru¢des - Patologia em
Estruturas, Revestimentos, Telhados, Forros e Pisos. Geodésia Fisica: Gedide,
Ondulacéo Geoidal, Desvio da Vertical, Gravimetria para determinacdo do Geodide
e Utilizacdo de Cartas Geoidais; Geodésia Geométrica: Elipoide, Relacdes
Geomeétricas no Elipsoide, Coordenadas, Referenciais Geodésicos (Datum) e
Metodologias de Correlacdo entre Referenciais Geodésicos; Geodésia Espacial:
Posicionamento por Satélites (GNSS). Posicionamento Geodésico e Topogréfico.
Metodologias de Posicionamento Geodésico Convencional e Topogréfico.
Transporte de Coordenadas, Calculos de Area e Distancia, Determinacdo de
Azimutes Sistemas de Referenciais Geodésicos de concepcdo Classica e
Sistemas Modernos, Sistema de Referéncia Geocéntrico para as Américas -
SIRGAS2000; Métodos de Posicionamento Maritimo e Métodos de Aquisicdo de
dados Batimétricos; Cartografia: Projecfes Cartograficas. Convergéncia Meridiana,
Declinacdo Magnética e Azimutes (Plano, Geodésico e Magnético); Fotogrametria:
V6o Fotogramétrico. Aerotriangulacdo e Restituicdo; Sensoriamento Remoto:
Caracteristicas, Aplicacdes dos Principais Sensores e Corregdes Aplicadas as
Imagens; Geoprocessamento: Cartografia Digital, Sistemas de Informacdes
Geogréficas, Tipos de Dados (Vetorial e Matricial), Modelos de SIG (Dual e
Orientado a Objetos) e Banco de Dados Geograficos; Matematica para Cartografia:
Probabilidade e Estatistica, Método dos Minimos Quadrados, Transformacao Afim,
Transformacdes Matriciais em Geral e Ajustamento de Observagoes.

D) MEDICO DO TRABALHO:

MEDICINA DO TRABALHO: Organizacdo dos servicos de saude do trabalhador.
Organizacéo Internacional do Trabalho e Normas Internacionais do Trabalho.
Recomendacfes 112/59 da OIT - Convencéo 161/85 da OIT-NR4 SESMT; NR5 -
CIPA; NR7 - PCMSO; NR9 - PPRA; PPP e suas regulamentacdes; Doencas
ocupacionais relacionadas ao trabalho. Conceito: relacdo saude/doenca/ambiente
do trabalho. Doencas ocupacionais e profissionais. Doencas causadas por agentes
fisicos; quimicos e Dbiologicos. Doencas relacionadas aos sistemas
cardiovasculares; digestivo; endocrino; hemolinfatico neuropsiquico;
osteomuscular; respiratorio; tegumentar; urogenital; oftdlmico e otolaringoldogico.
Doencas infecciosas ocupacionais e cancer; Acidentes no trabalho ou portador de
uma doenca do trabalho - Reabilitacdo Profissional - mudanca de cargo/funcao:



Toxicologia ocupacional. Agentes toxicos; exposicbes e vias de introducao.
Classificacdo das intoxicacdes - limites permissiveis para agentes toxicos no
ambiente de trabalho; Ergonomia - cargas e solicitacdes no trabalho - formas de
trabalho humano. Fadiga e monotonia; vibracdes intensas - iluminacdo; Saude
ambiental e repercussfes na saude individual e coletiva. Mapeamento de riscos -
acoes de saude: de seguranca do trabalho e dos agentes funcionais - campanhas
de prevencdo de salde; planejamento; implantacdo e execucdo de programa.
AIDS; Alcoolismo; Tabagismo e uso de drogas nas empresas; Legislacdo
previdenciaria e acidentéaria (CLT). Decreto n® 3.048/99 Direito do Trabalho -
regulamentacédo atual de insalubridade - NR 15 da Portaria n° 3.214/78: Laudo
pericial e os processos trabalhistas - protecdo do trabalhador; da mulher e do
menor; Vigilancia sanitaria - legislacdo estadual e municipal - epidemiologia e
saude do trabalhador. Sistema de abastecimento de &gua; desinfec¢do da agua;
aguas residuarias. Aspectos de biosseguranca; Experiéncia no atendimento de
urgéncias em medicina pré-hospitalar para vitimas de acidentes e mal subito -
Pericia Médica - Sigilo Profissional Atestado e Boletim Médico; A Patologia do
Trabalho numa perspectiva ambiental; Saude do Trabalhador no ambito do SUS.
Vigilancia a Saude do Trabalhador; Investigacdo e andlise dos acidentes de
trabalho - conceito do acidente do trabalho; medidas técnicas e administrativas de
prevencdo. Metodologia de abordagem: individual e coletiva dos trabalhadores
com o uso de ferramentas epidemioldgicas; Epidemiologia.

E) ANALISTA DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO OPERACIONAL
JR - ENG. CIVIL

Engenharia Civil: Conhecimentos Especificos: Matematica - Calculo Diferencial e
Integral, Geometria Analitica, Algebra Linear, Calculo Numérico. Fisica - Forcas,
Movimento, Leis de Newton, Trabalho, Calor, Energia e Poténcia, Otica, Luz,
Ondas, Eletromagnetismo. Materiais de Construcdo Civil - Tipos, Propriedades,
Aplicacbes. Analise Estrutural - Estética, Vinculos, Cargas, Reac¢bes, Solicitacdes,
Flexdes, Tensbes, Cisalhamento, Deformacdes, Flambagem. Mecanica dos Solos
- Propriedades Fisicas e Mecéanicas dos Solos. Geologia - Rochas, Solos.
Hidraulica - Hidrostatica, HidrodinAmica, Vaz&o, Dutos, Encanamentos, Bombas.
Topografia - Nivelamento, Levantamento Topografico, Planimetria, Altimetria,
Célculos Topométricos. Instalagbes Hidrosanitarias - Projeto, Execucdo,
Abastecimento de Agua, Esgoto, Combate a Incéndio. Fundacbes - Blocos,
Sapatas, Tubuldes, Estacas. Planejamento de Construcbes - Documentacao,
Projetos, Orcamento, Custos, Analise de Custos Beneficio, Planejamento de Obra,
Cronograma. Patologia das Construcbes - Patologia em Estruturas,
Revestimentos, Telhados, Forros e Pisos.



F) ANALISTA DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO OPERACIONAL
JR - ADMINISTRACAO DE EMPRESAS

Administracdo de Empresas: Administragdo de Recursos Humanos: O Sistema
de RH: conceito e objetivos. Recursos Humanos como Funcdo Renovada.
Administracdo dos Cargos. Padronizagéo de Cargos. Atribuicdes e Requisitos para
o Cargo. Fatores de Avaliagédo de Cargos. Manual de Avaliagdo. Metodologias de
Ponderacdo dos Fatores de Avaliagdo. Pesquisa Salarial: conceito e importancia.
Fases da Pesquisa Salarial e Tabulagcdo dos Resultados. Avaliacdo de cargos:
conceito e métodos qualitativos e quantitativos. Recrutamento de RH: conceito e
execucgdo. Etapas do Processo de Recrutamento. Perfil dos Recursos Humanos
Necessarios. Previsdo de Recursos Humanos. Fontes de Recrutamento.
Processos de Selecdo: conceito. Ficha Profissiografica. Testes de Selecao:
conceito e espécies. Entrevista de Selecdo: objetivos e tipos de entrevistas.
Treinamento de RH: conceito, importancia e objetivos. Levantamento das
Necessidades de Treinamento. Planejamento e Organizacdo do Treinamento.
Métodos e Técnicas de Treinamento. Avaliacdo do Treinamento. Planejamento de
Carreira: conceito e objetivos. Avaliagdo de Desempenho: conceito e objetivos.
Padrdes de Desempenho: conceito. Métodos de Avaliacdo de Desempenho. A
Entrevista na Avaliacdo de Desempenho. Desenvolvimento Organizacional:
conceito e principios. Programa de Desenvolvimento Organizacional: importancia e
técnicas. Planejamento Estratégico: conceito e importancia. Produtividade e
Qualidade no Trabalho. Controle Total da Qualidade. Técnicas de Auxilio ao TQC.
Administracdo Financeira e Orcamentaria: Financas Publicas: conceitos e
objetivos. Crescimento das Despesas Publicas: teorias e fatores determinantes.
Bens Publicos, Semipublicos e Privados. Evolucdo da Estrutura Tributaria.
Federalismo Fiscal e Descentralizagdo Administrativa. Orcamento Empresarial:
Aspectos Gerais do Processo Orcamentario; Orcamento Operacional; Orgcamento
de Investimentos; Orcamento de Caixa; Demonstracbes Contabeis Projetadas;
Andlise do Orcamento Integrado. Matematica Financeira: Porcentagem Juros
Simples; Descontos Simples; Juros Compostos; Descontos Compostos; Estudo de
Taxas; Inflacdo; Equivaléncia de Capitais; Rendas Certas (Antecipada,
Postecipada , Diferida, Perpétua, etc.) Empréstimos, Leasing e outras modalidades
de financiamentos; Planos de Amortizacdo (Tabela Price, SAC, SAA, SACRE e
outros); Analise de Investimentos: Taxa Interna de Retorno e Valor Presente
Liquido. Tributac&o: principios fundamentais e efeitos. Categorias de Tributos.
Imposto sobre a Renda: principios teoricos. Imposto Geral e Parcial.
Progressividade Nominal e Efetiva. Imposto de Renda Pessoa Juridica. Influéncia
do Resultado das Empresas sobre a Arrecadacdo. Organizacdo e Métodos:



Natureza da Funcdo de O&M. Planejamento: conceito e técnicas. Redes
PERT/CPM. Gréficos de Gantt. Cronograma. Curva "S". Graficos e sua
importancia. Organograma: conceito, tipos de organogramas e utilizacdo. Graficos
de Fluxo: conceito e finalidade. Simbologia Béasica dos Fluxogramas. Estrutura
Organizacional: linear, funcional, mista, comissional, matricial.
Departamentalizacdo: conceito e critérios. Centralizacdo e Descentralizacao:
conceitos, vantagens e desvantagens. Processo Organizador: conceito e fases.
Anadlise Funcional e Estrutural: conceitos. Formularios: conceito, importancia e
caracteristicas. Elaboracdo e Implantacdo de Formulérios. Manuais: importancia e
finalidade. Classificacdo dos Manuais. Analise de Layout: conceito e objetivos.
Layout Burocrético: caracteristicas. Custos Operacionais Fixos e Variaveis. Analise
do Ponto de Equilibrio. Layout e Projeto do Sistema Produtivo. Administracdo de
Materiais: conceito e finalidade. Controle da Qualidade: conceito e importancia.
Circulos de Controle da Qualidade. Processo de Melhoria Continua. Tempo de
Meia-Vida. TQC: definicdo e objetivos. Fases do TQC. Areas de Atuagdo do TQC.
Custos da Qualidade. Avaliacdo e Controle de Materiais Comprados e Produtos
Acabados. Confiabilidade. Sistema de Informagdes. Qualidade de Vida e Trabalho.
Zero Defeito. Avaliagdo de Novos Projetos. Contato com o Campo. Passos para
Implantagcéo do TQC. Manual da Qualidade: conceito e objetivos.

G) ANALISTA DE MATERIAIS JR - Engenharias:
mecanica/eletroeletrénica/mecatréonica/producgao

RESISTENCIA DOS MATERIAIS: Conceitos fundamentais: elasticidade plana; lei
de Hooke; centro de gravidade; momentos de inércia de superficies; analise de
tensbes e deformacdes; circulo de Mohr; estados planos de tensao e deformacéo;
tensdes e deformacdes devidas a esforcos normais; cortante, momento fletor e de
torcédo; flambagem, nocdes elementares de trabalho e energia de deformacéo;
propriedades mecéanicas dos materiais; vigas carregadas transversalmente; e
fadiga. TERMODINAMICA: Definicdes gerais e propriedades de substancia pura:
calor e trabalho; 12 lei da Termodinamica; 22 lei da Termodinamica; entropia, gases
ideais, disponibilidade de energia e irreversibilidade;ciclos térmicos, ciclos de
poténcia e refrigeracdo. Relacbes termodinamicas fundamentais. TECNOLOGIA
MECANICA: Nocdes de tecnologia siderlrgica: producdo do ferro e ago; aco-
carbono; diagrama de equilibrio, tecnologia dos tratamentos térmicos e termo-
quimicos; metalurgia do po, tecnologia da soldagem; fundicdo em areia, em
cascas, em moldes permanentes, etc.; metrologia, ajustes e tolerancias
dimensionais, tolerancia geométrica; rugosidade superficial e instrumentos de
medidas; fundamentos do corte de metais; processos e maquinas de usinagem por
corte: tornos, plainas, fresadoras, serras, rosqueadoras, cortadores de



engrenagem; processos e magquinas de usinagem por abrasdo; conformacéo
mecanica: estamparia, repuxamento, dobramento, forjamento, extens&o;
processos de acabamento e protecao superficial; maquinas e processos especiais
de manufaturas; eletroerosdo, usinagem quimica; tecnologia dos plasticos;ensaios
nao destrutivos; ensaios destrutivos; mecanismos de fadiga e corrosao.
ELEMENTOS DE MAQUINAS: Anélise de tens~~oes e deflexdes; cargas variaveis
e concentracdo de tensdes; unibes por parafusos; unides por meio de rebites;
molas; colunas e parafusos de acionamento; tens6es combinadas; eixos e arvores;
chavetas e aclopamentos; elementos flexiveis; correias planas; trapezoidais (em
V); polias, correntes e cabos de ago; engrenagens de dentes retos; engrenagens
helicoidais; engrenagem conica;parafusos-sem-fim e roda helicoidal; juntas
soldadas; lubrificacdo e mancais de rolamento e radiais. MAQUINA DE
COMBUSTAO INTERNA: Tipos de motores alternativos; calculo dos ciclos;
combustdo e combustiveis; desempenho de motores alternativos; sistemas de
alimentacéo, de refrigeracéo, de lubrificacdo e de ignicao; e dinamica dos motores
e banco de ensaios. DINAMICA DAS MAQUINAS: Mecanismos planos e barras
articuladas; mecanismos especiais; forcas em excéntricos; andlise estatica das
forcas e analise dinamica das forcas em mecanismos planos; analise dinamica das
forcas em mecanismos especiais; e dinamica do came. PLANEJAMENTO E
CONTROLE DA PRODUCAOQ: Conceitos gerais sobre planejamento e organizag&o
industrial; generalidades sobre planejamento e controle da produgcdo (PCP);
controle de estoques; dimensionamento de estoques; estudos de tempos e
movimentos; controle da produtividade; programacao da producao e sistemas.

GARANTIA DE QUALIDADE: Coletdnea de normas, série NB9000 da ABNT.
TTRANSFERENCIA DE CALOR: Fundamentos e mecanismos de transferéncia de
calor. Processos de conducédo, conveccao e radiacdo. Trocadores de calor.Fisica -
Forcas, Movimento, Leis de Newton, Trabalho, Calor, Energia e Poténcia, Otica,
Luz, Ondas e Eletromagnetismo. Mecéanica - Estatica, Dinamica, Vibracoes.
Resisténcia dos Materiais - tensbes e Deformagbes, Cisalhamento, Torgéao,
Flexdo, Solicitagbes Compostas.Ciéncia dos Materiais - Estrutura, Microestrutura,
Ligas, Transformacdes de Fases, Propriedades. Materiais Elétricos e Magnéticos -
Materiais Isolantes e Condutores, Semicondutores, Magnéticos. Eletrbnica
Analogica e Digital; Eletrébnica de Pot~encia; Circuitos Elétricos e Medidas;
Controle e Servomecanismo; Teoria das Comunicacdes e Processamento de
Sinais; Microprocessadores e Interfaceamento; Linguagens e Técnicas de
Programacéo; redes de Computadores e Comunicacdes de Dados; Ferramentas
matematicas Aplicadas a Engenharia Eletronica.Descricdo, Analise e otimizacéo
de Processos. Justificativa Técnico-Financeira para Aquisicdo de Equipamentos.



Dimensionamento de Recursos Humanos. Planejamento e Controle de Atividades.
Padronizacdo de Rotinas. Qualidade Total na Empresa. Normas da Série 1ISSO
9000, ERP, JIT, KANBAN. Geréncia da Informacgé&o.Elaboracdo de Manuais.
Sistemas de Producdo e Controle Numérico. Manufatura Integrada por
Computador - CIM.Fundamentos em Processos Graficos e Pré-impressao.

B) Para os cargos de Ensino Fundamental Completo (OPERADOR DE
MAQUINAS OPERATRIZES, PEDREIRO, PINTOR INDUSTRIAL e SOLDADOR).
1 - LINGUA PORTUGUESA: Acentuacdo Gréfica. Pontuacdo. Estudo de texto.
Conhecimento da lingua: ortografia; pontuacdo; emprego do nome; emprego do
pronome; emprego de tempos e modos verbais; regéncia verbal e nominal:
aspectos gerais; estrutura da oracao e do periodo.

- A prova de Lingua Portuguesa sera elaborada com base na Ortografia vigente,
considerando que as novas regras do acordo ortografico serdo obrigatorias no
Brasil, em carater definitivo, a partir de Janeiro de 2013.

2 - MATEMATICA: No¢des de conjunto. Conjunto dos ndmeros naturais.
Operacdes. Mdltiplos e divisores de um numero natural, maximo divisor comum e
minimo multiplo comum de dois ndmeros naturais. Poténcias e raizes. Conjunto
dos numeros inteiros. Opera¢des. Conceito de fracdo. Operacdes elementares
com fracdes. Aplicacdes. NUmeros decimais; operacdes com decimais. Aplicacdes.
Grandezas diretamente e inversamente proporcionais. Regra de trés simples,
aplicacdes. Calculo de porcentagens, juros simples e compostos, aplicacées.
Célculo algébrico: operacdes elementares. Equacdes, inequacdes e sistemas de
primeiro grau. Problemas de aplicacdo. Leitura e interpretacdo de dados
apresentados em gréaficos de barra, setores e linhas. Uso de listagens e diagrama
da arvore na resolucdo de problemas. Unidades de comprimento, area, volume,
capacidade, massa e tempo. Célculo do perimetro e da area de triangulos,
quadrilateros e circunferéncia. Calculo do volume de figuras sélidas retangulares.
Problemas de raciocinio logico.

C) Para o cargo de Ensino Médio Completo (ASSISTENTE DE SECRETARIA I).
1 - LINGUA PORTUGUESA: Ortografia. Sistema oficial vigente. Relacdes entre
fonemas e grafias. Acentuacdo. Morfologia: Estrutura e formacéo de palavras.
Classes de palavras e seu emprego. Flexdo nominal e verbal. Vozes do verbo.
Sintaxe: Processos de coordenacao e subordinacéo. Equivaléncia e transformacao
de estruturas. Concordancia nominal e verbal. Regéncia verbal e nominal. Crase.
Pontuacdo. Interpretacdo de textos: Variedade de textos e adequacao de
linguagem. Estruturacdo do texto e dos paragrafos. Informacdes literais e
inferéncias. Estruturacdo do texto: recursos de coesédo. Significacdo contextual de



palavras e expressdes. Ponto de vista do autor. Formacdo de Palavras:
composicao e derivagao. Figuras de linguagem: conotacéo e denotacao.

- A prova de Lingua Portuguesa sera elaborada com base na Ortografia vigente,
considerando que as novas regras do acordo ortografico, serdo obrigatérias no
Brasil, em caréater definitivo, a partir de Janeiro de 2013.

2 - NOCOES DE INFORMATICA: WINDOWS: Fundamentos do Windows:
Operacdes com janelas, menus, barra de tarefas, area de trabalho; Trabalho com
pasta e arquivos: localizacdo de arquivos e pastas; movimentacdo e coépia de
arquivos e pastas; criacdo e exclusédo de arquivos e pastas; Configuracdes Basicas
do Windows: resolucdo da tela, cores, fontes, impressoras, aparéncia, segundo
plano, protetor de tela; Windows Explorer. (Ser4 tomada como base a versao do
Windows em Portugués, com as caracteristicas a partir do Windows 95). WORD:
Area de trabalho barras de ferramentas, botdes e menus do WORD; Formatac&o
de documentos: recursos de margens, tabulagéo, recuo e espagamento horizontal,
espacamento vertical, fontes, destaque (negrito, sublinhado, italico, subscrito,
sobrescrito, etc); Organizacdo do texto em listas e colunas; Tabelas; Estilos e
Modelos; Cabecalhos e Rodapés; Configuracdo de Pagina (Sera tomada como
base a versdo do WORD e EXCEL em Portugués, com caracteristicas a partir do
WORD 97 e EXCEL 97). EXCEL: Area de trabalho, barras de ferramentas, botdes
e menus do EXCEL; Deslocamento do cursor na planilha, selecdo de células,
linhas e colunas; Introducdo de numeros, textos, formulas e datas na planilha,
referéncia absoluta e relativa; Principais fungdes do Excel: matemaéticas,
estatisticas, data hora, financeiras e de texto; Formatacdo de planilhas: numero,
alinhamento, borda, fonte, padrdes; Edicao da planilha: operagcdes de copiar, colar,
recortar, limpar, marcar, etc; Classificacdo de dados nas planilhas; Gréaficos.(Sera
tomada como base a verséo do WORD e EXCEL em Portugués, com as
caracteristicas a partir do WORD 97 e EXCEL 97).

3- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: ASSISTENTE DE SECRETARIA |
Recepcdo de Eventos, Organizacdo de eventos nao oficiais. Técnicas de
Secretariado: Principios de Comunicac6es. Teoria e técnicas de Comunicacao.
Comunicacdo e expressdo. Interpretacdo e producdo de texto. Planejamento,
organizacao e controle das atividades diarias. Gerenciamento e organizacdo de
sistema de comunicacao interna e externa. Correspondéncia: Concertos, normas e
caracteristicas; abreviagcfes, formas de tratamento, enderecamento postal, formas
de apresentacdo, documentos comuns ao ambito empresarial. Classificacdo e
controle de correspondéncias. Tipos de Correspondéncias, introducdes comuns
nas correspondéncias. Diversidade de estilos. Pronomes de tratamento. Técnicas
de elaboracao e estética da correspondéncia. Arquivo e Documentacao: conceitos



bésicos. Organizagéo do sistema de dados e informacfes em arquivos eletrénicos
e manuais. Documentacao legal da empresa, Protocolo, importancia do Arquivo,
Sistemas e Métodos de Arquivos. A Conservacdo e o0 Arquivamento de
Documentos. O Arquivamento e Informatizagcdo. Arquivos Especiais. Automagéao
de Escritorio: Escritério interativo. Automacdo nas grandes empresas. Recursos
audio visuais. Planilha eletrénica, processador de texto, banco de dados e internet.
Desenvolvimento Profissional e Interpessoal: Fundamento para a qualificacéo
profissional. As tendéncias mundiais e a demanda de um novo perfil profissional.
As tendéncias mundiais e a demanda de um novo perfil profissional. O processo
de comunicacao interpessoal. Motivacdo. Empatia. Administragdo de Conflitos.
Lideranca. Gerenciamento de tempo. Administracdo de fluxo de informacéo.
Trabalho em equipe.



